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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe (tevékenységi engedély szama: 24981/9/2005., tevékenységi engedély datuma: 2005. szeptember 14., tovabbiakban
Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe vagy COFIDIS) a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol sz6lo torvény (,Hpt.”) lizletszabalyzatra vonatkozd rendel-
kezései alapjan, a részére engedélyezett és dltala rendszeresen végzett tevékenységre vonatkozo dltalanos szerzGdési feltételeit az alabbiak szerint foglalja
lizletszabalyzatba (,Uzletszabalyzat”).

A Cofidis Magyarorszagi Fiéktelepe jelen Uzletszabalyzata a HSBC Credit Pénziigyi Szolgéltatd Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasagtdl atvett természetes
személyek részére nyujtott fogyasztasi hitelek feltételeit foglalja magaban.

Jelen Uzletszabdlyzat alapjén nyjtott hitelek a Hpt. értelmében fogyasztasi hiteleknek mindsiilnek, ezért a hitelek kizarolag természetes személyek szamara,
sajat felhasznalasra, nem (izleti tevékenységiik keretében nyujthatok.

1.1. Alkalmazasi kor
1.1.1.  Jelen Uzletszabalyzat alkalmazésaban ,Felek”-nek tekintendék:
a) az igyfél (adds és addstars) (,Ugyfél”) és a b) Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe

Ugyfél lehet barmely magyarorszagi 4llandd lakéhellyel rendelkezd, devizabelfoldi természetes személy, akinek a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe a Hpt.
szerinti hitel és pénzkolcsont nydjt. Az Ugyfél jelentheti kizérdlag az Adést, illetve az Adést és az Addstarsat. Az Adés és az Adéstars esetében a kitelezettség
egyetemleges (Ptk.). Az egyetemleges kotelezettségre tekintettel, amikor a hitelszerzddés (az Altaldnos Szerzddési Feltételeket, a Hirdetményt és a jelen Uzlet-
szabdlyzatot, illetve ezek barmely mellékletét is ideértve) az Addsra utal, azon az Addstarsat is érteni kell. Mind az Adds, mind az Addstars a COFIDIS-szel
fennalld jogviszonyukkal kapcsolatos valamennyi cselekményt egyediil is végrehajthatja (ideértve a hitelszerzddés mddositasat is), oly mddon, hogy az egyikiik
altal végrehajtott cselekmény a masikat is egyetemlegesen kotelezi a COFIDIS-szel szemben. Az Adds vagy az Addstars koziil barmelyikiik részére a hitel-
szerz6déshez kapcsoloddan atadott dokumentum, illetve a hitelszerz6déshez kapcsolddoan kézbesitett postai killdemény mindkettdjik részére dtadottnak,
illetve kézbesitettnek mindsil.

1.1.2. Az Ugyfél, illetve a Cofidis Magyarors;égi Fioktelepe kozotti jogviszonyt ireﬁ_sbeli szerzddésbe vagy mindsitett elektronikus aldirassal ellatott okiratba kell
foglalni, amely magdban foglalja az Altalanos Szerzédési Feltételeket, az Ugyfél és a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe jogait és kotelezettségeit, a hitel
fedezetéiil — ahol alkalmazandd — szolgalé biztositéknyujtasi kotelezettséget.

1.1.3. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe és az Ugyfél kozotti jogviszony_.tartalmét és a jogviszonyhdl eredd és ahhoz kapcsolodd részletszabdlyokat az egyes
ligylettipusokra vonatkozo egyedi szerzidések dllapitjak meg. Az Uzletszabdlyzat, illetve a Hirdetményben kozzétett adatok, informdciok az iranyaddak
mindazokban a kérdésekben, amelyekrél az adott esetre vonatkozdan jogszabaly illetbleg, szerzGdés kifejezetten nem rendelkezik.

1.1.4. A jelen Uzletszabalyzat altal meghatérozott iizleti kapcsolatok (hiteliigyletek) vonatkozasaban és minden egyéb itt nem szabalyozott kérdésben, valamint
a hitelszerzddés ellenkez6 rendelkezése hianyaban Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyainak rendelkezéseit kell alkalmazni, kiildndsen a Polgdri
Torvénykonyv, (,Ptk. ”), a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo torvény (,Hpt.”), valamint a fogyasztonak nyujtott hitelrdl szol6 torvény
(,Fnyht.”) vonatkozd rendelkezéseit.

1.2. Az Ugyfelek tajékoztatasa, értesitése, az Uzletszabalyzat nyilvanossaga és modositasa
1.2.1. Az Ugyfelek tajékoztatasa

1.2.1.1. A Cofidis Magyarorszégi"FiékteIepe arészére engedélyezett és dltala nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltételeirdl, valamint e feltételek modosula-
sardl, modositasarol az Ugyfeleit folyamatosan, egyértelmiien és kozérthetden tajékoztatja.

1.2.1.2. Az Ugyfelek folyamatos tajékoztatasa érdekében a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az ligyfélfogadasra nyitva allo helyiségében, az arra kijeldlt illetékes
személy altal az Ugyfelek szamara konnyen hozzaférhetd helyen kifiiggeszti, illetéleg Ugyfele kivansagara ingyenesen rendelkezésére bocsatja az altala
nyujtott szolgéltatasok igénybevételének altalanos és specialis feltételeirdl szol6 tajékoztatokat, szabalyzatokat.

1.2.1.3. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az iigyfélfogadasra nyitva allo helyiségében, illetve honlapjan, a www.cofidis.hu oldalon teszi kozzé:
a) Uzletszabalyzatat,
b) Altalanos Szerzddési Feltételeit,
c) a fentiekben bekdvetkezd barmely valtozast.

1.2.1.4. A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az Ugyfele kérésére ingyenesen rendelkezésre bocsatja:
a) Uzletszabalyzatat,
b) barmely hatalyos jogszabaly &ltal nyilvanossagra hozni rendelt adatot.

1.2.1.5. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfelei részére a hitel egyenlegérdl évente egyszer ingyenesen kivonatot kiild.
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Az l:ngféI az egyenlegkodzl6vel kapcsolatosan annak kézhezvételétdl szamitott 60 napon beliil irashan kifogast emelhet. Ennek hianyaban az egyenlegkdzI6t
az Ugyfél altal elfogadottnak kell tekinteni.

Az Ugyfelek értesitése

A Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe az Ugyfél részére sz0l6 ertesitéseket, felszolitasokat, nyilatkozatokat, ajanlatokat és okmanyokat (a tovabbiakban
egyitt: ,Iratok”) arra a cimre kiildi meg, amelyet az Ugyfél a részére megadott. llyen cim hianyaban a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az Ugyfél altala
ismert cimére kiildi meg az Iratokat.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe nem felel azért, ha az Ugyfél 4ltal megadott név, lakcim pontatlan, az nem felel meg a valdsagnak, vagy ha a név vagy
a lakcim a Cofidis Magyarorszdgi Fioktelepe részére valé megaddsat kovetéen megvaltozott, illetve ha mas, a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepén kiviil allé
okbal a kézbesités elhtizodik vagy az eredménytelen.

Az Ugyfél altal kozolt hibas adat miatti téves postézashol eredé karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik és azonnal esedékessé valnak.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az Ugyfél részére sz6l6 Iratokat nem koteles ajanlottan vagy tértivevénnyel postéra adni. Az elkiildést megtorténtnek
kell tekinteni, ha az eredeti irat méasolata, vagy kézjeggyel ellatott példanya a Cofidis Magyarorszégi Fidktelepe birtokaban van, és az elkiildést kézjeggyel
ellatott feladdjegyzék, feladdvevény vagy a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe altal e célbdl vezetett nyilvantartas igazolja. A Kozponti Hitelinformacids Rend-
szerben valo rogzitéssel dsszefliggésben a kikiildés tényét belsé nyilvantartasaban is rogziti.

A fenti rendelkezés nem vonatkozik a bankjegyekre, az értékpapirokra, valamint egyéb, értéket képviseld okmanyokra vagy mas olyan kiildeményre,
amelyeket jellegiiknél fogva fokozott biztonsaggal kell kezelni. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe ezekben az esetekben a tdle elvarhat gondossaggal
megvalasztott mddon tovabbitja a kiildeményt. A tovabbitas az Ugyfél kbltségére és kockazatara torténik.

Belfdldi cim esetén a postara adast kovetd 3. (harmadik), eurdpai cim esetén a postara adast kévetd 10. (tizedik), Eurdpan kiviili cim esgtén a postara adast
kovetd 20. (huszadik) postai munkanap elteltével a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe jogosult igy tekinteni, hogy az irdsos értesités az Ugyfél altal atvételre
keriilt, azaz a kézbesités megtortént.

A fenti pontban részletezett szabalyon tulmenden barmely postai kiildemény, amelyet a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe az Ugyfél részére az éltala ismert
cim(ek)re ajanlott vagy tértivevényes kiildeményben kiild, a kiildemény 2. (masodik) postara adasanak napjatol szamitott 3. (harmadik) munkanapon kéz-
besitettnek mindsiil.

Egyetemleges kotelezettek esetén barmely fizetési felszdlitds és jognyilatkozat vagy egyéb értesités, amelyet a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe intéz
barmelyik ilyen Ugyfélhez, az adott jogiigylet valamennyi ilyen Ugyfelére nézve hatalyos. Jelzalogszerzédés esetén a jelzalogszerzidés vonatkozd rendel-
kezései alapjan az értesités a dologi kotelezettekre nézve is hatalyos. Amennyiben jogszabalyi el6iras az adott értesitésre masként rendelkezik, ott a Cofidis
Magyarorszagi Fioktelepe az adott jogszabdlyi rendelkezésnek megfelelden jar el.

A Cofidis Magyarorszagi Fiéktelege a kozleményének (Hirdetmény) a www.cofidis.hu honlapjan térténd k('jzzétét(_e_le Gtjan értesiti az Ugyfeleit abban az esetben,
ha a kdzleményben foglaltak az Ugyfelek széles korét érintik. Amennyiben a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe Uzletszabalyzataban, Hirdetményében, a hitel-
ligyletre vonatkozo altalanos szerz6dési feltételeiben valtozas kovetkezik be, gy a Hirdetményt a véltozas hatélybalépését megel6zden koteles kdzzétenni.

A Hirdetményt a kdzzététel napjat kovetd munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni. A kdzzététel — amennyiben az iizleti 6rak alatt torténik — a kozzététel
napjan megtérténtnek tekinthetd.

Az Ugyfél a Cofidis Magyarorszégi Fidktelepe részére szol6 kiildeményeket a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe székhelyére vagy egyébként a Cofidis Ma-
gyarorszagi Fidktelepe dltal erre a célra megjeldlt szervezeti egysége cimére vagy postai cimre koteles megkiildeni.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepéhez érkezett kiildemények érkezési idejére a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe nyilvantartasa az iranyadg.
Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga és megvaltoztatasa

A Cofidis Magyarorszagi Ficktelepének joga van a jelen Uzletszabélyzatot sajat hataskorében médositani barmely, az iizletpolitikéjaban vagy termék-
politikajaban bekdvetkezett valtozasnak megfelelden.

A Cofidis Uzletszabalyzatat az Ugyfélre nézve hatranyosan nem médositja.

Ha az Uzletszabalyzat mddositasa kivetkeztében az Ugyfél nem szandékozik a Cofidis Magyarorszégi Fidktelepe szolgdltatasait tébbé igénybe venni, tgy
az Ugyfél jogosult a hitelszerzddést 30 (harminc) nap felmondési idd figyelembevételével a teljes tartozas egyideji megfizetésével felmondani, feltéve, hogy
jogszabaly vagy szerz6dés masként nem rendelkezik.

Ha a hit"elintézetekre és pénziigyi vallalkozasokra kotelezéen alkalmazandd jogs"zabélyok barmely rendelkezése modosul és a mddositas kihatassal van
a jelen Uzletszabdlyzatban foglaltakra, gy az 0j, modositott rendelkezés a jelen Uzletszabalyzat részévé valik.

Ha a jelen Uzletszabélyzat valamely rendelkezése vagy rendelkezésének egy része hatélyat veszti vagy végrehajthatatlan, ez nem érinti a tébbi rendelkezés
hatalyat. Ebben az esetben az érvénytelen rendelkezés olyan hatdlyos vagy végrehajthatd rendelkezéssel helyettesitendd, amely a lehetd legjobban meg-
felel a hatalyat vesztett vagy végrehajthatatlan rendelkezés szellemének, gazdasagi célkitlizésének és tartalmanak.

Kozremiikodd igénybevétele

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe jogosult harmadik személy kdzremiikddését igénybe venni, ha ez az Ugyféltdl kapott megbizas teljesitéséhez, sajat
kovetelésének érvényesitéséhez vagy iizleti érdekének védelmében sziikséges.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az dltala igénybe vett kozrem(ikddGeért tgy felel, mintha sajat maga jart volna el.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe felelossége

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe {izleti tevékenysége soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek — az adott kérilmények kozott lehetséges — figyelembevé-
telével és a téle elvarhat6 gondossaggal jar el.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe nem felel az olyan karokért, amelyek olyan ok miatt kvetkeznek be, amelynek az elharitdsara vagy befolyasoldséara
a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepének nincs lehetdsége (pl. vis maior).
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Nem felel a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe az altala véllalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha a teljesitést az Ugyfél, az Ugyfél és harmadik
személy kozotti jogvita vagy harmadik személy felrohatd magatartasa akadalyozza.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe feleldsségének a jelen Uzletszabalyzatban foglalt korldtozasa vagy kizérasa nem érinti a Cofidis Magyarorszagi Fiok-
telepének azon feleldsségét, amelyet szerzdésben érvényesen nem lehet korlatozni vagy kizarni.

A COFIDIS MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE UZLETI KAPCSOLATAINAK ALTALANOS SZABALYAI
Egyiittmiikodés
A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe és az Ugyfél az iizleti kapcsolataikban kélcsondsen egyiittmiikddve, egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

A hitel jogviszony fennéllésa alatt az Ugyfél koteles késedelem nélkiil, a valdsagnak megfelelen tajékoztatni a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepét a fenndllé
kapcsolatuk szempontjabol lényeges koriilményekrél, tényekrdl (példaul a személyes vagyontargyaira vagy olyan tarsasag vagyondra, amelyben korlatlan
felelésséggel rendelkezik, végrehajtasi vagy felszamoldsi eljaras meginditasardl vagy annak veszélyérél, munkaviszonya, lakhelye megsz(inésérdl stb.),
illetve az ilyen adatokrél — kiilénésen az Ugyfél azonositasahoz sziikséges adatokrdl (pl. személyi igazolvny szama, adészama, tarsadalombiztositasi
azonosito jele, allandd vagy értesitési cime, telefonszama, sth.), illetve azok megvaltozasarol.

Az Ugyfél hitelszgrzﬁdésben vallalt kdtelezettségeinelg teljesitésével 6sszefliggéshen felmeriild kockazatok felmérése érdekében a Cofidis Magyarorszégi Fiokte-
lepe jogosult az Ugyfél személyes adatait illetden az Ugyfeltdl, illetve harmadik szemeélytdl vagy szervezettdl az ajanlattételben s a hitelszerzGdésben meghata-
rozottak szerint informaciot vagy dokumentumokat kérni. A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe jogosult az Ugyfél altal adott adatokat ellendrizni és fellilvizsgalni.

Azt az Ugyfelet, aki val6tlan tényeket 4llit, vagy hamis adatokat kézél, vagy a hiteligénylés elbiréldsa szempontjabdl fontos tényeket elhallgat, vagy valétlan
vagy hamis dokumentumokat nyuijt be, vagy a hitelt nem a megengedett célra haszndlja fel, a vonatkozd hatalyos jogszabalyok alapjan felel6sség terheli.

A tajékoztatasi kotelezettség elmaradasabol, késedelmébdl, valamint a hibas, félreérthetd, illetve félrevezetd tajékoztatas adasabol szarmazd karok és
tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik, azokért a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe nem felel.

Az Ugyfél nem jogosult a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepével fennallé szerzddések alapjan meglévé jogait, illetve kotelezettségeit harmadik személy ré-
szére engedmeényezni, illetve atruhazni.

Képviseldok, meghatalmazottak

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az iizleti kapcsolat biztonséga érdekében meggyézddhet az Ugyfél nevében eljard személy(ek) képviseleti jogosultsé-
gardl és személyazonossagarol.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe jogosult az Ugyfél dltal hozza bejelentett képviselbket és az 6 alairasaikat mindaddig érvényesnek tekinteni, amig
a képviseleti jog megsziinésérdl, visszavonasarol vagy az uj képviseld képviseleti jogardl sz6lo — sziikséges okiratokkal megerdsitett — irdsbeli értesités
hozza meg nem érkezett.

Az Ugyfél a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe képvisel§jének tekintheti azokat a személyeket, akiket az Ugyfél részére a pénziigyi szolgéltatasi tevékenysé-
get ellatd szervezeti egység vezetdje ilyenként bemutat. Az iigyfélforgalom szamara nyitva alld helyiségében dolgozé alkalmazottat — amennyiben a koriil-
ményekbdl méas nem kovetkezik —, illetve a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe névre sz6lo, cégszerlien aldirt meghatalmazasat bemutato személyt — az ilyen
helyen szokasos iigyletek megkotése vonatkozasaban a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe képviseldjének kell tekinteni.

A kapcsolattartas formdja

Mind a Cofidis Magyarorszégi Fidktelepe, mind az Ugyfél az egymésnak cimzett jognyilatkozatokat, illetve okiratokat, valamint az altaluk kotendd szerzd-
déseket kotelesek irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni.

A Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe az Ugyféllel fennallé kapcsolatara és a konkrét iigyre tekintettel a telefonon, telefaxon, e-mailen adott értesitéseket,
megbizasokat, izeneteket is elfogadhatja.

Atelefonon, vagy mas nem irasbeli formdban kapott kozlés irasbeli visszaigazolasa esetén a masik szerz6d6 fél azonnal kételes irashan jelezni a kozlés és
az irdsbeli visszaigazolds kozotti esetleges eltérést.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe nem felel azért a karért, amely a telefon-, telefax- vagy e-mail kapcsolat soran eléfordulé tévedés, félreértés vagy hiba
eredménye, amennyiben a kar a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepének nem felréhaté magatartashol ered.

BANKTITOK, ADATVEDELEM, INFORMACIONYUJTAS
A banktitok kore, adatvédelem

Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe rendelkezésére ll6 tény, informacio, megoldas vagy adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, {izleti kapcsolataira, valamint a Cofidis Magyarorszagi Fiok-
telepe dltal vezetett hitelszamla egyenlegére, forgalmara, tovabba a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepével fennallé szerzddéseire vonatkozik.

A 3.1.1. pont alapjan a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe Ugyfelének kell tekinteni mindenkit, aki a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepétdl a Hpt. szerinti hitel
és pénzkolcson nyujtasa pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe.

A Cofidis Magyarorszégi Fioktelepe az Ugyféllel valé kapcsolata soran tudomasara jutott banktitoknak mindstild adatokat, informaciokat a jogszabalyi eld-
irasoknak megfelel6en banktitokként kezeli és azokat az Ugyfél erre iranyuld kiilon irasbeli meghatalmazasaban megjeldlt eseteken és kereten tliimenden
csak a jogszabalyban meghatarozott személyeknek, az ott meghatdarozott keretek kézott szolgaltatja ki.

Banktitoknak mindsiil6 adat csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe Ugyfele, annak torvényes képviseldje a ra vonatkozo kiszolgaltathatd banktitokkért pontosan megjellve, kozokiratba
vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre fentiek szerinti felhatalmazast ad. Nem sziikséges a kozokiratba, teljes bizonyito erej(i
maganokiratba foglalés, ha az Ugyfél a ra vonatkoz kiszolgdltathaté banktitokkorre vonatkozo, az a) pont szerinti nyilatkozatat a HSBC Credit Zrt.-vel
tortént szerzGdéskotés keretében tette meg,
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b) a Hpt. vagy egyéb torvények vagy jogszabalyok a banktitok megtartasanak kotelezettsége aldl felmentést adnak vagy

¢) a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennall kivetelése eladdsahoz vagy lejart kivetelése érvényesitéséhez szilkségessé teszi.
A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott, feladatkoriikben eljard szervekkel szemben.

Nem jelenti a banktitok sérelmét azon informaciok, adatok szolgdltatdsa, amelyeket a Hpt. kivételként hataroz meg.

A Felek az egymassal valo kapcsolatukra és a masik félre vonatkozo, az lizleti kapcsolat soran tudomasukra jutott nem nyilvanos informéaciokat kételesek
bizalmasan, iizleti illetve banktitokként kezelni.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe felelGs az altala igénybe vett jogi vagy egyéb képviseld, szakértd és kozremiikodd titoktartdsaért, amire az adatszolgal-
tataskor kiilon felhivja a figyelmiiket.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az iizleti kapcsolatok megsziinése utan is a térvényi rendelkezéseknek megfeleléen megérzi a banktitkot.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe biztositja a személyes adatok védelméhez kapcsolddd jogot a hatalyos adatvédelemrél sz6ld sz6lo jogi eldirdsok és
a hitelszerzddés rendelkezéseinek megfeleléen.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe olyan tevékenységének végzésére, amelynek sordn adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolas valésul meg, az adat-
védelmi el6irasok betartdsa mellett kiszervezés keretében mas szervezetet bizhat meg. A Hpt. vonatkozd rendelkezései alapjan nem jelenti a banktitok
megseértését banktitoknak mindsiilé adatok atadasa e szervezetek szamara. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe biztositja, hogy e szervezetek gondoskod-
janak az Ugyfél adatainak az adatvédelmi és banktitokra vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek megfeleld biztonsagos kezelésérdl.

A Kozponti Hitelinformacios Rendszer

A Cofidis Magyarorszdgi Fioktelepe — mint hiteladat, vagy a 2011. évi CXXII. térvény a kdzponti hitelinformacios rendszerrél (,KHR térvény”) szerinti refe-
renciaadat-szolgaltatd — a kbzte és az Ugyfél kozétt fennalld hitelszerzddés alapjan, valamint a KHR torvény rendelkezéseiben foglaltaknak megfelelden
az Ugyfél torvényben meghatarozott adatait a vonatkozd jogszabalyi elirasoknak megfeleléen, a hitelképesség differencidltabb megitélése, a felels hitele-
zés feltételeinek teljesitése és ezdltal a hitelezés szélesebb kor(i lehetdvé tétele, valamint az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaga érdekében,
a hitelezési kockazat csokkentésének eldsegitésének céljabol tovabbitja a Kdzponti Hitelinformacids Rendszert (,KHR”) kezeld tarsasag részére.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe koteles az Adds / Adéstars alabbi adatait lejelenteni a KHR-be:

a) a kozponti hitelinformécios rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. térvényben meghatarozott Személyi Azonosité Adatok,
b) a szerz6dés tipusa és azonositd szama,

¢) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének id6pontja,

d) tigyféli min6ség (adds, adostars),

e) a szerzGdés 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztés madja és gyakorisaga,

f) az el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett dsszeg és a fennalld t6ketartozas dsszege, pénzneme,

g) fennalld t6ketartozas dsszege;

h) a szerz6déses dsszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

Az Addsnak / Addstarsnak jogaban all eldonteni, hogy hozzajarul-e a jelen pont szerinti adatai KHR-b6l torténd, mas referenciaadat-szolgaltato altali atvéte-
léhez. Ez Iényegében azt jelenti, hogy ha az Adds / Addstars valamely pénziigyi intézménnyel hitel és pénzkolcson nydjtasara, pénziigyi lizingre, pénzforgal-
mi szolgaltatasok nyujtasara, elektronikus pénz kibocsatasara, olyan papir alapu készpénz-helyettesito fizetési eszkoz (példaul papir alapu utazasi csekk,
véltd) kibocsétasdra, illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatas nytjtaséra, amely nem mindsiil pénzforgalmi szolgaltatdsnak, kezesség és bankgarancia
vallalasara, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasara, befektetési hitel nydjtasara vagy értékpapir-kdlcsonzésre iranyuld szerz6dést kivan kotni, gy
a szerzdés megkotését megeldzden ez a pénziigyi szervezet a szerzddés megkotését megalapozo dontés meghozatalahoz ellendrizheti (atveheti) az Adas /
Adéstars jelen pont szerinti adatait. Ha az tigyfél nem jarul hozza adatai KHR-bdl torténd atvételéhez, (igy a KHR a fenti a)-h) pont szerinti adatokat, valamint
azt tartalmazza, hogy az (igyfél a hozzajarulast megtagadta.

Az Adds tudomasul veszi tovabba, hogy a COFIDIS koteles az ezen adatokban bekdvetkezett valtozasokat az arrdl vald tudomasszerzést kovetd ot munka-
napon beliil irasban dtadni a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére.

Az Adds / Adostars jelen pont szerinti adatait a KHR addig tartalmazza, ameddig a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe kozott fennallé szerz6dés meg nem sziinik.
Ugyanakkor az Adds / Addstérs a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe ttjan irashan kérheti, hogy adatai a szerzddéses jogviszony megsz(inését kdvetd tovabbi,
de legfeljebb 6t évig még szerepeljenek a KHR-ben. A jogviszony megsziinését kovetd adatkezeléshez vald hozzajarulasa irashan barmikor visszavonhatd.

Amennyiben a KélcsonszerzGdésben vallalt fizetési kotelezettségének az Adds / Adostars oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tar-
tozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés idGpontjaban érvényes legkisebb dsszegii havi minimalbért, és ezen minimalbérosszeget meghalado
késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztiil fenndll, a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe kételes tovabbitani a KHR-be az aldbbi adatokat:

a) a kozponti hitelinformacids rendszerrdl szol6 2011. évi CXXII. térvényben meghatarozott Személyi Azonositd Adatok,
b) a szerz6dés tipusa és azonositd szama,

c) a szerz0dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

d) ligyféli mindség (adds, addstars),

e) a szerzGdés dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga,

f) a jelen pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének iddpontja,

g)a jelen bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege,
h) a lejart és meg nem fizetett tartozas megszilinésének madja és idGpontja,

i) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgéltato részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés;

j) eldtérlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett 6sszeg és a fennalld toketartozas dsszege, pénzneme,

k) fennalld t6ketartozas dsszege és pénzneme,

|) a szerz6déses dsszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

Amennyiben az Adds / Adéstars azért szerepel a KHR-listan, mert fizetési kotelezettségének oly mddon nem tett eleget, hogy a lejart és még nem fizetett
tartozésa dsszege meghaladta a késedelembe esés iddpontjaban érvényes legkisebb dsszegl havi minimalbért és ezen 6sszeget meghalado késedelem
folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztiil fennallt, (igy a fizetési kotelezettség megszegésének adatai — ha a tartozas nem sziint meg — az adata-
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tadds iddpontjatol szamitott tizedik év végeéig szerepelnek a KHR-ben. Ha az Adds / Adostars a késedelmes tartozasat teljesiti, adatai a késedelmes tartozas
teljesitésétdl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithatd mdodon torlésre keriilnek.

A fenti adatok mas referenciaadat-szolgaltato altali atvételéhez nem sziikséges az Ados / Adéstars hozzajarulasa, ha azért szerepel a KHR-listan, mert
fizetési kotelezettségének oly mddon nem tett eleget, hogy a lejart és még nem fizetett tartozasa dsszege meghaladta a késedelembe esés idGpontjaban
érvényes legkisebb 6sszeg(i havi minimalbért és ezen dsszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil fennallt, vagy
a hiteligénylés soran valdtlan adatot kdzolt, hamis vagy hamisitott okiratot hasznalt, vagy készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel visszaélést kovetett el.

Amennyiben a Kélcsonszerz6dés hatélya alatt elGtérlesztést teljesit, a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az elGtorlesztés tényét, idejét, az el6torlesziett 6sszeget
és a fenndllo toketartozas dsszegét, pénznemét az el6torlesztést kivetd 6t munkanapon beliil at kell, hogy adja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe koteles minden hénapot kovetd 6todik munkanapig atadni a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a Kolcson-
szerzodés szerint fennallo toketartozas dsszegére és pénznemére vonatkozo adatokat.

Téajékoztatas
A Cofidis Magyarorszégi Fidkielepe — a 3.2.5 pontban meghatérozott adatatadas kivételével — a KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozas részére torténd adata-
tadast kovetden legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban tajékoztatja az Addst / Addstarsat az adatatadas megtorténtérdl.

A KHR-be adatot szolgaltatd pénziigyi szervezetnél Adds / Addstars jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen
adatait mely pénziigyi szervezet adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl szdl6 informdcidt, hogy ki, mikor és milyen jogcimen
fért hozza ezen adatokhoz, Adds / Addstérs korlatozas nélkiil megismerheti, ezért kdltségtérités és egyéb dij nem szdmolhatd fel. A pénziigyi szervezet
a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil tovabbitja, amely harom napon
beliil a kért adatokat zart médon megkiildi a pénziigyi szervezetnek, amely azt, a kézhezvételt kvetden ugyancsak zart mddon, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil tovabbitja a kérelmezdnek.

Jogorvoslat

Adds / Addstars jogosult kifogast tenni adatainak a KHR-be tortént atadasa, azoknak a KHR-ben vald kezelése ellen, és kérheti az adat helyeshitését, illetve
torlését. A kifogast a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz vagy ahhoz a pénziigyi szervezethez nyujthatja be, amelyik a kifogasolt adatot a KHR-be tovéb-
bitotta. A pénziigyi szervezet, illet6leg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast annak kézhezvételét kdvetd 6t munkanapon beliil kivizsgalni,
és a vizsgalat eredményérdl Addst / Addstarsat irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul, de legkésdbb a vizsgélat leza-
rasat kovetd két munkanapon beliil tajékoztatni. Ha a pénziigyi szervezet a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésdbb 5 munkanapon beliil kételes
a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot — az Adés / Addstars egyidejii értesitése mellett — a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely
a valtozast két munkanapon beliil koteles atvezetni. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésrdl értesiti valamennyi olyan pénziigyi
szervezetet, amely az Addsrdl / Adéstarsrol a helyesbitést vagy torlést megel6zéen adatot kért.

Hérom esethen az Adds / Addstars keresetet is indithat adatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetve helyesbitése vagy torlése céljabdl a lakohelye
szerinti illetékes jarashirdsagnal:

— amennyiben kérésére — az erre vonatkozo szabalyoknak megfeleléen — nem kap tajékoztatast arrdl, hogy adatai szerepelnek-e a KHR-ben;

— kifogas eredményérdl vald tajékoztatas elmaradasa esetén;

— kifogéas eredményérdl valo tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon bellil, amennyiben a tajékoztatas eredményével nem ért egyet.

A targyalast a hirdsag ugy tiizi ki, hogy a perfelvételi targyalas legkésdbb az iratoknak a birdsaghoz vald érkezését kdvetd 15 napon beliil megtarthato legyen.

A COFIDIS MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE UZLETI TEVEKENYSEGE
Termékek, szolgaltatasok
A HSBC Credit Zrt. az alabbi fogyasztasi hiteleket nyujtotta, az alabb meghatérozott idépontig:

a) fogyasztasi hitel meghatarozott, a HSBC Credit Zrt.-vel szerzGdésben allo kereskedd altal értékesitett fogyasztasi cikk és szolgaltatds megvasarlasara
(,Aruvasarisi hitel”), 2009.07.16. napjaig,

b) szabad felhasznalasu személyi hitel 2009. majus 31. napjaig,

c) jelzalogjoggal fedezett, szabad felhasznalasu személyi hitel 2009. majus 31. napjaig.

Kondicios lista

A jelen Uzletszabélyzat elvélaszthatatian mellékletét képezi a Cofidis Magyarorszagi Fi(’)kt__elepe adott hiteltermékre vonatkozd kondicids listdja, amely
az egyes fogyasztasi hiteltermékek eltérd szerzddési feltételeit — a szolgaltatasi dijakat, az Ugyfelet terhel6 egyéb koltségeket, fizetési késedelem esetén
fizetendd dijakat, a kamatvaltoztatast, valamint a kamatszamitas modszerét — tartalmazza.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe a Kondicios Listat barmikor jogosult megvaltoztatni a Kondicios Listanak a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe www.cofidis.hu
honlapjan Hirdetmény formajaban torténd kozzététele l]tjén“, a4.3.7,4.3.8 65 1.2.2.8. és 1.2.3.2 pontok szerint. Az Uj Kondicids Lista az 1.2.3.2. pont szerint valik
hatalyossa. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe jogosult az Ugyfél szamara egyedi kondiciokat nydijtani.

Fogyasztasi hitelszerzidés

A hiteligényl6 lap, illetve a hitelszerzddés alairasaval az Ug_yfél ajanlatot tett a HSBC Credit Zrt-nek hitel felvételére a hitelszerz6désben és annak Altalanos
Szerzddési Feltételeiben, valamint a mindenkori hatélyos Uzletszabalyzatban rogzitett feltételek mellett.

A HSBC Credit Zrt. fogyasztasi hitel nydjtasara vonatkozo ajanlatot érvényesen csak irasos forméban tett. Az Ugyfél érvényesen nem hivatkozhat arra, hogy
személyes megbeszélés vagy telefon Gtjan szdbeli ajanlatot vagy igéretet kapott.

A hitelszerzédés megkototinek tekintendd az ajénlatban és a hitelszerz6désben meghatédrozott feltételek teljesiilése esetén. A jelen Uzletszabalyzat csak
abban az esetben és oly mértékben iranyadd a hitelszerzédésre nézve, amennyiben a Felek masképp nem rendezték az adott jogviszonyt egymas kozott.

A HSBC Credit Zrt. a részére engedélyezett és dltala nyujtott pé_r_lz[]gyi szolgaltatasra iranyuld szerzdést érvényesen csak irasban kothette meg. A HSBC
Credit Zrt. a szerzddés 1 (egy) eredeti példanyat koteles volt az Ugyfélnek atadni.
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A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe pénziigyi szolgaltatas nydjtasara iranyuld szerz6déseiben koteles egyértelmiien meghatarozni a kamatot, dijat és min-
den egyéb koltséget vagy feltételt, ideértve a késedelmes fizetés jogkdvetkezményeit és a szerz6dést biztositd mellékkotelezettségek érvényesitésének
modjat, kdvetkezményeit is.

Az Altalanos Szerzédési Feltételeket is tartalmaz"é hitelszerz6dés alairasat megelézden biztositani kell, hogy az Ugyfél a hitelszerzidést — beleértve annak
Altalanos Szerz6dési Felt@teleit is — valamint az Uzletszabalyzatot, az Adatvédelmi Tajékoztatdt és az igényelt hitel kondicioit elolvassa, megismerje. A hitel-
szerzodés aldirasaval az Ugyfél kotelezi magat mindezen feltételek teljesitésére.

Személyi hitelszerz6dések esetén 2015. februar 1-ét kdvetden a hitelkamat mddositasara nem keriil sor.
Lakascélu hitelszerzddés esetén a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az alabbi esetekben jogosult az iigyleti kamat (igyfél szamara kedvez6tlen mddositasara:

A Cofidis Magyarorszdgi Fioktelepe lakascélu hitelszerzdéseinél a H4K elnevezés(i, a Magyar Nemzeti Bank honlapjén kézzétett kamatvaltoztatasi mutatot
alkalmazza. AH4K elnevezésii kamatvéltoztatasi mutatd leirdsa:

A mutatd a 3 havi atlagos BIRS kiildnbsége két egymast kdvetd kamatperiddus kozott, valamint figyelembe lehet venni olyan bankrendszert érintd, bankok-
tol fliggetlen mikodési kdltséget (Uj fiskalis teher), amely 2014. december 31-t kdvetéen jelentkezik vagy emelkedik meg.

@peven: H4K = BIRS,_,— BIRS, + KT,

ahol t a kamatperiodust jeldli, mely maximum 6 lehet (5 darab kamatvaltoztatds). Egészen pontosan a kamatperioédus fordulénapja el6tti 120. nap honapjat
megel6z6 3 hdnapban a BIRS kamat 3-havi szamtani atlaga.

KT: A 2015. januar 1-én vagy azt kovetéen hatalyos jogszabalyban (ideértve az Eurdpai Unio kotelez6 jogi aktusat is) elGirt olyan fizetési kotelezettség,
amelyet a pénziigyi intézmények a fizetési kitelezettség alanyaként (nem a fizetési kotelezettség alanyai helyett vagy javara) teljesitenek, feltéve, hogy
e fizetési kotelezettség a pénziigyi intézményt

a) e jogallasara vagy a hitel-, kdlcson- vagy pénziigyilizing-nyuijtasra valé jogosultsagara tekintettel,

b) a hitel-, a kdlcson- vagy pénziigyilizing-szerz6dések megkotése vagy azok teljesitése kovetkeztében,

c) a hitel-, kélcsén-, vagy pénziigyilizing-szerzddés alapjan kapott kamat, dij vagy méas hozam alapulvételével, vagy

d) a hitel-, kdlcsén-, vagy pénziigyilizing-ligylethez kozvetleniil kapcsolddo koltség, raforditas alapulvételével,

de nem jogsért6 magatartasa jogkovetkezményekeént terheli. A mutatd értékét a 2015. janudr 1-ét kivetden bevezetett (jogszabalyban megallapitott) fize-
tési kotelezettség kivezetése, vagy az ezen idépontot kovetd emelések késdbbi csokkentése mérsékeli. A mutatd szamitasa: A mutato értéke 2015. dprilis
1-én 0. A mutatd értéke évente egyszer, minden év aprilis 1-én (ha az el6z6 évre vonatkozo fizetési kotelezettség megallapitasara eldirt hataridé marcius
20-4t kovetd id6pont, akkor a hataridd leteltének napjat kdvetdé masodik honap elsé napjan) valtozik az alabbi képlet szerint:

KT = Pt
'~ ALL,

ahol:

KT, az i. évi fizetési kotelezettség miatti kamatvaltoztatasi mutatd bazispontban kifejezve. Adott kamatperiddusban tortént fizetési kotelezettség 2014.
december 31-ét kdvetd bevezetését/kivezetését vagy mértékének 2014. december 31-ét kivet6 egy alkalommal t6rténé megemelését/vagy csokkentését
egyszer érvényesithet a pénziigyi intézmény, nem pedig az 6sszes hatralévé kamatperiddus alatt.

NA ,: a fizetési kitelezettség 2014. december 31-ét kivetd bevezetése vagy mértékének 2014. december 31-ét kivetd megemelése miatt a t-1. évre
a pénzligyi intézmények altal megfizetett 6sszeg

ALL : afizetési kotelezettség alapjat kozvetlenil befolydsold hiteldllomany t1. évi Feliigyeleti Mérleg szerinti nettd atlagallomanyanak a nagysaga, ideért-
ve azt az esetet is, amikor a fizetési kotelezettség alapjat az adott hitelallomanyon elért kamat vagy dijbevétel képezi.

BIRS: a kamatperiddus hosszahoz alkalmazkodd lejaratu BIRS 3 havi atlagolasa az a pénziigyi mutaté amely a Hitelezd hitelkockazatatol és piaci megitélé-
sét6l egyarant fiiggetlen és kifejezi, hogy ezen az aron tudja a Hitelez6 valtozd kamatozasu forrasat fix kamatozasura cserélni, biztositva ezzel a fogyaszté
szamara a periddus alatt valtozatlan kamatot/kamatfelarat. A BIRS (Budapest Interest Rate Swap) jegyzések 2, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 12 és 15 év lejaratokra
keriilnek publikalasra, és olyan jegyzések, melyek a bankkézi piacon atlagos piaci feltételek mellett a bankok dltal egymas részére az adott futamiddre
jegyzett HUF kamatswap (IRS) vételi és eladasi kamatlabak szamtani kozépértékének (midswap) atlaga, ahol az adott futamiddre vonatkozo éves fix kamat
(ACT/365 bazison) kertil jegyzésre a 6 honapos BUBOR (ACT/360) jegyzéssel szemben. A Magyar Forex Tarsasag a Magyar Nemzeti Bankkal kézdsen mii-
kddteti a Budapesti Kamatswap Fixing (BIRS), napi megéllapitasat szolgalo fixingeljarast. A BIRS réatak elérheték az MNB honlapjan.

A kamatvaltoztatasi mutaté mindenkor hatalyos mértékét a Magyar Nemzeti Bank honlapjan (http://www.mnb.hu) teszi kdzzé.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe lakascéll hitelszerzddéseit 3 éves kamatperiodusokban rogzitett kamattal nyujtja, akként, hogy a lakascélu hitel-
szerz(dés hitelkamatdt

— csak a még 3 évet meghalado hatralévd futamidejli lakéscélu hitelszerzdések esetében mddositja;

— az els6 Uj kamatperiddus kezdénapja 2015. oktdber 1. és 2016. szeptember 30. koz6tti id6tartamban az eredeti lakascéld hitelszerz6désben meghata-
rozott iigyleti év forduldnapjanak honapjaval és naptari napjaval megegyezd hdnap;

— a kamatperiodusok alatt régzitett kamat mértékének az Ugyfél hatranyéra torténé mddositdsara elsd izben csak az Altalanos Szerz6dési Feltételek jelen
pontja hatalybalépését kdveté masodik kamatperiddus kezddnapjaval keriilhet sor;

— a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe a hitel elméleti futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal az egyes kamatperiddusok lejarta utan mddosithatja.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az adott kamatperiddus lejartat megeldzé legalabb 90 nappal kételes tajékoztatni az Ugyfelet az dj kamatperiddusban
alkalmazott kamat mértékérdl, a modositast kovetden fizetendd torlesztorészletek varhaté dsszegérdl, illetve ha ennek kapcsan a torlesztérészletek szama
valtozik, ennek tényérdl. Ha a lakascélu hitelszerzédésben meghatérozott kamatperiddus lejérta utan a kamat mértéke az Gjabb kamatperiddusban az Ugy-
félre hatranyosan valtozik, az Ugyfél a lakdscélu hitelszerzédés koltség- és dijmentes felmondésara jogosult. A felmondast az Ugyfélnek a kamatperiédus
lejértat megeldzd 60 nappal kell kézolnie a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepével, és annak érvényességéhez az is szilkséges, hogy az Ugyfél a fenndllé
tartozasat legkésdbb a kamatperiodus utolsé napjan a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe részére teljesitse.

Ha az Ugyfél a mddositast annak hatdlybalépéséig nem mondija fel, a felek tgy tekintik, hogy azt az Ugyfél elfogadta.
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4.3.9.

4.3.10.
4.3.11.

4.3.12.

4.313.

4.4,
441.

4.4.2.

4.43.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

4.47.

4.4.8.

4.4.9.

4.410.

4.411.
4.412.
4.413.

4.4.14.

A 4.3.8. pontban meghatarozottakat a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe azoknal a lakascéll kbélcsonoknél alkalmazza, amelyeknél az ,Ajanlattétel ingat-
lannal fedezett személyi kélcsonszerz6dés megkdtésére” dokumentum 5. pontja ezt lehetdvé teszi. Ahol az ajanlattétel 5.1. pontja szerint a kamat mértéke
a kolcson futamideje alatt fix, az tigyleti kamat mértékét a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe egyoldaltian nem valtoztatja meg.

Aruvésarlasi hitelszerzddések esetében a szerzédés hatélya alatt, az abban régzitett kamatot nem médositjuk.

Az Ugyféinek a hitelszerzddés alapjan fennalld fizetési kitelezettsége akkor mindsill teljesitettnek, ha az esedékessé valt teljes tartozas 6sszege a Cofidis
Magyarorszagi Fioktelepe részére megfizetésre, azaz a bankszamldjan jovairasra kertil, illetve postai befizetés esetén azon a napon, amikor a befizetés
a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe bankszamlajan jovairasra kertil.

A szerzdést a Felek kdzos megegyezéssel irasban barmikor médosithatjak. Amennyiben a szerzédés médositasat az Ugyfél irdsban kéri, Uigy a Cofidis
Magyarorszagi Ficktelepe a kérelem alapjan hozott dontésérdl — az uj torlesztorészlet 6sszegének, vagy mas megvaltozott feltétel kdzlése mellett — irashan
értesitést kiild az Ugyfél hitelszerz6désben meghatarozott lakcimére. A szerzédésmadositasi dijakat a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe a Hirdetmény for-
majaban kozzétett Kondicids Listdban kdzli. A Cofidis Magyarorszégi Fidktelepe irasban is téjékoztatja Ugyfeleit a hiteldijvaltozds mértékérdl, valamint az i
torlesztrészlet 6sszegérdl és annak elsé esedékességi idGpontjardl.

A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepének jogaban all a hitelszerzddést azonnali hatallyal felmondani és birdsagi dton kévetelni a hiteldijjal és jarulékos kélt-
ségekkel ndvelt fennalld teljes hiteltartozast, ha az Ugyfél nem teljesiti szerz6désszeriien és teljes egészében valamely szerzddés szerinti Iényeges kétele-
zettségét, vagy ha szandékosan val6tlan adatokat kézol, vagy ha a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az Ugyfél hitelképességének vagy fizetési fegyelmének
megvaltozasa miatt a hitel visszafizetését barmilyen alapos okbol veszélyeztetve latja, valamint a Ptk.-aban megjelélt egyéb esetekben.

A hitelre vonatkozo pénziigyi szabalyok

A hitel folydsitasanak feltétele, hogy a hitelszerzddést és — amennyiben azt a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe megkdveteli — a hitel fedezetélil szolgald bizto-
sitékokra vonatkozo szerz6dés(eke)t valamennyi szerzddd Fél aldirja valamint, hogy a szerz6dés hatalybalépéséhez meghatarozott feltételek teljesiiljenek.

A hiteltorlesztés iddszakara a mindenkor fenndlld tartozas utan a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe hiteldijat szamit fel. A hiteldij 6sszetételére és szamitasara
vonatkozo el6irasokat a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe honlapjan, a www.cofidis.hu oldalon Hirdetmény formajaban kozzétett Kondicids Listaban kozli.

A hitel a hiteldijjal és a jérulékos koltségekkel egyiitt a hitelszerz6désben rogzitett feltételeknek megfeleléen havi torleszté részletekben fizetendd meg.
Az esedékes havi torlesztérészletek tartalmazzak az id6aranyosan fizetend6 kamatot is. A kezelési koltség 6sszegét egy 6sszegben az els6 havi torleszt6-
részlet esedékességének napjan kell megfizetni, feltéve, hogy a Hitelszerzdéshen a Felek masként nem allapodnak meg.

A Ptk. vonatkozo rendelkezése értelmében a megfizetett havi torlesztérészlet 6sszegébdl eldszor a kezelési kdltség, majd a hitelbiztositas dija (ha alkalma-
zasra keriilt), majd a késedelmi kamat/késedelmi dij és az éves kamat, azt kivetden az esedékessé valt t6ketartozas és végiil az egyéb dijak és kéltségek
keriilnek kiegyenlitésre.

Az utolsd havi torleszt6részlet esedékességének napjan az ezen a napon fennalld teljes t6ketartozas utan jaré még meg nem fizetett kamat és egyéb, még
meg nem fizetett koltségek, dijak is teljes egészében esedékessé vainak. Az utolsd havi torlesztorészlet és az esetlegesen meg nem fizetett, a futamidg
soran felmerdild dijak és koltségek dsszegérél a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az Ugyfél részére irasos értesitést kiild.

Az Ugyfél szerz6désszegésébdl, illetve nem szerzédésszerti teljesitésébdl eredd koltségek — kiilondsen az esetleges hatésagi eljaras koltségei, a kozremdi-
kodd igénybevételének kdltségei, a jogi és egyéb szakérti koltségek, postakdltségek, illetékek — az Ugyfelet terhelik.

A torlesztrészlet esedékessége a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe altal meghatarozott, vagy az Ugyfél altal megadott és a Cofidis Magyarorszagi Fiok-
telepe dltal irashan elfogadott naptari nap. Amennyiben az ligyfél esedékességi napot valtoztat és a havi torlesztések esedékességét a hitelszerz6dés
megkotéséhez képest késébbi idpontban jeldli meg, igy a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe a hitelszerz6dés napja és a megjelolt esedékességi nap
kozott eltelt id6szakra kamatot szamol fel, amelyet az ily médon kdvetkezd esedékességi napon eldir, és amely a felek megallapodasa szerint az elsé vagy
az utolso torleszt6részlet megfizetésekor esedékes.

Az Ugyfél a hitelt jarulékaival egyiitt, az egyedi hitelszerz6désben meghatérozott feltételek szerint, az ott megjelolt esedékességi idépontig tartozik meg-
fizetni. Amennyiben a teljesités napja nem munkanap, ugy a teljesités hatarideje az adott napot kévetd munkanap.

A hitelszerzddés szerinti fizetési kotelezettség szerzddésszeriien teljesitettnek tekintendd, ha az esedékes tartozas dsszege a hitelszerz6désben megjeldlt
esedékességi napon a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe bankszamlajan jovairasra kertll, illetve postai befizetés esetén azon a napon, amikor a befizetés
a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe bankszamlajan jovairasra kertil.

Az Ugyfél minden esetben élhet a hatdridd (lejarat) eléitti teljesités (torlesztés) jogaval. Ha az Ugyfél él ezen jogaval, tgy a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe
koteles a hiteldijat ennek megfelelden, aranyosan csokkenteni.

Az Ugyfél teljes eldtorlesztés esetén a teljes tartozas sszegének kiegyenlitésével is megsziintetheti a hitelszerzédést.
Az Ugyfének lehetdsége van részbeni elétorlesztésre is, a torlesztorészlet és/vagy a futamidé modositdsaval.

Az Ugyfél jogosult tovabba eldrefizetést teljesiteni, ha az ilyen eldrefizetés célja, hogy a megfizetett dsszeg a késGbbiekben esedékessé vald trlesztérészle-
teket fedezze. Az eldrefizetéssel érintett idGszak (hdnapokban szamolva) olyan hosszu, ahany térlesztérészletet az eldrefizetett dsszeg fedez. llyen esetben
a kamat és t6ke egyenleg ugyanugy alakul, mintha a térlesztések rendszeresen, az esedékességeknek megfelelden keriiltek volna kiegyenlitésre.

A 4.4.12-4.4.13 pontok szerinti részbeni el6torlesztést, illetve eldrefizetést az Ugyfél irdsban kételes jelezni a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe felé,
a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe 4ltal erre rendszeresitett nyomtatvanyon. Amennyiben az Ugyfél nem jelezte szandékat eldre az emlitett forma-
nyomtatvanyon és a beérkezett befizetés 6sszege 3 havi torlesztdrészletet nem éri el, tigy a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe a 3 havi befizetést el nem
éro 6sszeget automatikusan elrefizetésre forditja. Amennyiben az Ugyfél nem jelezte szandékat eldre az emlitett formanyomtatvanyon és a befizetés
dsszege 3 havi torlesztérészletet meghaladja, tgy a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe az Ugyfelet irasban kéri, hogy nyilatkozzon arrél, hogy a befizetést
részbeni elGtorlesztésre vagy eldrefizetésre szeretné felhasznalni. Amennyiben az Ugyfél a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe ilyen iranyl megkeresése
ellenére 30 (harminc) naptari napon beliil nem nyilatkozik, tigy a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe a befizetést a részbeni el6torlesztés szabalyai szerint
kezeli, amelynek megtorténtérdl az Ugyfelet irasban tajékoztatja.
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5.2.

5.3.
5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

A KESEDELMES FIZETES JOGI KOVETKEZMENYEI

Az ligyfél késedelmes fizetése esetén a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe jogosult a meg nem fizetett 0sszeg tekintetében a késedelem iddszakara kése-
delmi kamatot vagy a Kondicids Listaban meghatarozott késedelmi dijat felszamitani az alabbiak szerint:

A késedelmi dijat késedelmes fizetés esetén minden hdnapban az esedékességet kovetd napon szamoljuk fel, melynek dsszege 3 000 Ft (azaz haromezer
forint) fiiggetleniil a felvett hitel, a havi torlesztdrészlet és az ligyleti kamat nagysagatol.

A hitelszerzddés felmondasat kévetéen a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe késedelmi dij helyett késedelmi kamatot szamit fel, melynek éves mértéke
a szerzGdésben meghatarozott iigyleti kamat plusz 6 % (azaz hat szazalék), azzal, hogy a késedelmi kamat nem lehet magasabb, mint a hitelszerzddés
alapjan rendelkezésre tartott kdlcson tekintetében kotelezéen alkalmazandd jogszabalyi rendelkezések altal a késedelmi kamat szempontjabdl megéllapi-
tott maximalis mérték.

Ingatlanra alapitott jelzalog fedezete mellett megkotott lakascélu kdlcsonszerzddés esetében a szerzddés felmondését kovetd kilencvenedik napot kove-
téen az iigyfél nem teljesitése miatt késedelmi kamatot, kdltséget, dijat vagy jutalékot nem szamitunk fel a felmondast megel6z6 napon érvényes igyleti
kamatot és kezelési koltséget meghaladé 6sszegben.

Késedelmes fizetés esetén a Cofidis Magyarorszgi Fioktelepe az esedékesség napja utén a hitelszerzédés alapjan levélben felszélitia mindazon Ugyfeleit, akik
elmulasztottak szerzddésszer(ien teljesiteni az eredeti vagy az esetleg idékézben médositott fizetési kotelezettségeiket, annak érdekében, hogy rendezzék fennalld
tartozasukat. A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe a felszdlitasban tajékoztatja Ugyfeleit az alkalmazhatd jogkdvetkezményekrél is, a vonatkozd jogszabalyi eldira-
soknak megfelelden. Az Ugyfelek nemteljesitésével kapcsolatosan a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe egyéb értesitést is killdhet az Ugyfelek szamara.

Ha a fizetési felszélitas nem jar eredménnyel, ugy a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe jogosult a hitelszerzddést azonnali hatéllyal felmondani.

A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe a felmondasra keriilt hitelszerzédések esetében, portfdlid alapon a behajtasi folyamat statusza, illetve az tigyfélkap-
csolat soran a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe tudomésdra jutott adatok alapjan az Ugyfelek részére ajanlatot tehet az Ugyfel(ek)et terheld tartozas egy
részének vagy egészének elengedésére. Az ajanlatnak kiiléndsen tartalmaznia kell a tartozas elengedés mértékét, valamint a mddosult havi torleszt rész-
letek szamat és azok Gsszegét. A tartozas elengedés a 2003. évi CXXV. térvény 11. § (1) és (2) bekezdés rendelkezéseinek megfelelden, az Ugyfél és csa-
ladja megélhetési ellehetetleniilésének megeldzése érdekében, az azonos helyzetben levok egyenld elbanasanak elve alapjan torténik. Ebben az esetben
az 1995. évi CXVII. torvény 1. mellékletének 7.21 pontja és az 1990. évi XCIIl. torvény 17. § (1) bekezdés I.) és 0.) pontjai értelmében a tartozas elengedés
az ott meghatdrozott feltételekkel és mértékben személyi jévedelemado- és illetékmentes. Errél a Cofidis Magyarorszagi Ficktelepe igazolast ad az Ugyfél
részére. Amennyiben az Ugyfél az ajanlatban foglaltakat maradéktalanul teljesiti, Gigy, azt a részérdl elfogadottnak kell tekinteni. Amennyiben az Ugyfél
az ajanlatban foglaltakat maradéktalanul, hianytalanul teljesiti, igy a tartozassal kapcsolatosan a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepének az Ugyfél iranyaban
fennalld, ajanlat szerinti, abban foglalt részbeni vagy teljes kovetelése megsz(inik.

BIZTOSITEKOK

Az iizleti kapcsolat fennéllasa alatt a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe kérésére — kivéve, ha a hitelszerzodés mésként rendelkezik — az Ugyfél kételes megfelelé
biztositékot nyujtani, vagy a mar adott biztositékot olyan mértékben kiegésziteni, amilyen mértékben a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe megitélése szerint
a még fennallo, vagy valamely mas kotelezettségvallalasra tekintettel a joviben esetleg keletkezd kovetelései megtériilésének biztositékaul sziikséges.

Szerzddést biztositd mellékkotelezettségek:
— Lakéscélu kolcsonszerzédés esetén - ingatlanra alapitott jelzalog.
— A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe az altala nyujtott szolgaltatdsokhoz tovébbi szerz6dést biztositd mellékkotelezettséget nem igényel.

A fenti kotelezettség Ugyfél részérdl valé megszegése slyos szerzédésszegésnek mindsil.

A biztositek nydjtasaig, illetve a nyijtott biztositék Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe altal kért kiegészitésének megtorténtéig a Cofidis Magyarorszagi
Fidktelepe jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kotelezettségei teljesitését felfliggeszteni.

Biztositék kikotése esetén annak elfogadasakor a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe jogosult meghatarozni, hogy az egyes biztositékokat milyen értéken
fogadja el.

A biztositék nyujtasaval, fenntartdsaval, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos kéltségek megfizetésérdl konstrukcionként a mindenkor hatalyos
Hirdetmények rendelkeznek.

JOGVITAK RENDEZESE

A Felek a kozottiik keletkezd esetleges vitas kérdéseket lehetdség szerint kozos megegyezéssel, békés uton kivanjak rendezni. Ha ez nem lehetséges,
akkor barmelyik fél az illetékes birdsaghoz fordulhat.

Budapest, 2018.11.05.
Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe

MELLEKLETEK:

1. Kiszervezett tevékenységek

2. Kondicios lista

3. A Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe altal a HSBC Credit Pénziigyi Szolgaltatd Zartkdr(ien Miikod6 Részvénytarsasagtol atvett iigyfelek vonatkozasaban alkalma-
zott Altaldnos Szerzédési Feltételek (Hatalyos: 2018. november 5. napjatdl)
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