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1. FOGALMAK
Cofidis: Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe (cégjegyzékszam: 01-17-
000367, nyilvantartd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
székhely: 2024. aprilis 28-ig: 1133 Budapest, Vaci (it 96-98., 2024.
aprilis 29-t6l: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27., postacim: 1433 Bu-
dapest, Pf. 1140, telefon: 06-1-354-50-00, illetve 06-1-505-5000,
email: infohu@cofidis.hu, illetve kapcsolat@cofidis.hu, f6 tevékeny-
ségi kore: egyéb hitelnyujtas, felligyeleti nyilvantartasba vétel szama:
24981/9/2005., feliigyeleti nyilvantartasba vétel datuma: 2005. szep-
tember 14.), a COFIDIS S.A. (59866 Villeneuve-d’Ascq CEDEX, avenue
Halley Parc de la Haute Borne 61, Franciaorszag, nyilvantartasi szam:
325 307 106, céget nyilvantartd cégbirdsag: Tribunal de Commerce
de Lille Métropole) fiGktelepe.
Cofidis Ugyfélkapu: A Cofidis Ugyfélkapu a Cofidis online tigyféltere,
amelynek segitségével a maganszemély Adosok barhonnan figyelem-
mel kisérhetik a szerzfdéseiket. Tajékozddhatnak arrél, hogy mennyi
az aktudlisan fizetendd havi torlesztrészletiik, illetve az esetleges
lejart tartozasuk és azt is lathatjak, hogy ezt milyen hatariddig kell be-
fizetnilik. Megtekinthetik az elmult 6 hdnapban, a hitelszamlan tortént
pénzmozgasokat is. Hitelfedezeti biztositast, valamint Ujrafinansziro-
zast és/vagy hitelkeret-bdvitést is igényelhetnek. A Cofidis a Cofidis
Ugyfélkapu feliileten az ERTESITESEIM meniipontba értesitéseket
kiildhet az Addsoknak, illetve az Adésok a KAPCSOLAT meniiponthdl
iizenetet tudnak kiildeni a Cofidis részére.
Altalanos Szerzddési Feltétel: az az egyes hitel-, vagy kélcséntipus-
ra, illetve pénziigyi lizingre kidolgozott dokumentum, amely a Hitel-,
vagy Kolcsonszerzddés, illetve LizingszerzGdés feltételeit tartalmazza,
és amelyet a Cofidis tobb szerz6dés megkotése céljabol egyoldaluan,
a masik fél kozremiikodése nélkiil elére meghatarozott, és amelyet
a felek egyedileg nem térgyaltak meg.
Adoés/Lizingbevevd: az a belfoldi vagy kiilfoldi természetes személy,
jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasdgi tarsa-
sdg, egyéni vallalkozo, illetve egyéb mas szervezet, aki a Hitelkérel-
met benyuijtja, és akivel ennek alapjan a Cofidis Hitel-, vagy Kélcson-
szerzGdést, illetve Lizingszerzddést kot (a hiteligényld/lizingigényld és
az Adds/Lizingbevevé egyiittesen: Adds).
Adostars: az a természetes személy, aki a Kélcsonszerzddést az Ados
mellett Tarsigényloként / Térs Lizingbeveviként aldirja, aki egyetem-
legesen felelés az Adossal a szerzGdésbll eredd kotelezettségek
teljesitéséért. Minden olyan esetben, amikor a szerz6dés az Addsra
utal, azon az Addstarsat is érteni kell (Addstars és Tars Lizingbevevd
egylttesen: Addstars). Az Ados és az Addstars a Cofidis felé a teljes
kolcsondsszeg (lizing esetében: Finanszirozott 6sszeg) és annak jaru-
Iékai megfizetésére koteles, a Cofidis barmelyikiiktdl kovetelheti a tel-
jesitést, de ha barmelyikiik teljesit, a Cofidisszel szemben a teljesitett
rész erejéig a tobbiek kotelezettsége is megsziinik. Adds és Addstars
egymas szerz6désszegéséért is felelnek. Az Adds vagy az Addstars
a Cofidis kovetelésével szemben a masik kotelezettet megilletd,
a Cofidis kielégitésével kapcsolatos kifogasra is hivatkozhat, a masik
kotelezett kovetelését azonban nem szamithatja be. A kdvetelésnek
egyik kotelezettel szembeni eléviilése nem hat ki a tobbi kotelezett-
re. Az Adds vagy az Addstars koziil barmelyikiik részére a Hitelkére-
lemhez/Kolcsonszerzdéshez kapcsolddéan atadott vagy megkiildott
dokumentum, illetve a Hitelkérelemhez/Kdlcsonszerz6déshez kap-
csoloddan kézbesitett postai kiildemény vagy mas mddon irasban
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megkiildott értesités mindkett6jiik részére atadottnak (megkildott-
nek), illetve kézbesitettnek mindsiil, kivéve, ha a vonatkozd jogszaba-
lyi rendelkezések ettdl eltérden rendelkeznek. Jelen Uzletszabalyzat
rendelkezései szempontjabdl Ados alatt az Addstarsat is érteni kell,
amennyiben az Uzletszabélyzat kifejezetten eltéréen nem rendelkezik.
Finanszirozott dsszeg: a Cofidis és az Ados (esetlegesen: Addstars)
kozott Iétesitett Lizingszerzddés alapjan rendelkezésre bocsétott pénz-
osszeg, azzal, hogy amennyiben a jelen Uzletszabalyzat kifejezetten el-
tér6en nem rendelkezik, Ugy a jelen Uzletszabélyzatban kolcson alatt
a Lizingszerz6dés keretében nyuijtott Finanszirozott 6sszeg is értendd.
Gépjarmii: olyan jarm(i, amelyet beépitett er6gép hajt. A mezégazda-
sagi vontato, a lassu jarm(, a segédmotoros kerékpar és a villamos
nem min@sil gépjarminek.

Hitelkamat: az igénybe vett kblcsondsszeg rogzitett vagy valtozo sza-
zalékaban, éves szinten meghatarozott pénzosszeg.

Hitelkérelem: az Ados (és esetlegesen az Adostars) adatait, valamint
az Adds altal igényelt hitelre, kdlcsonre, pénziigyi lizingre vonatkozo
adatokat tartalmazd, az Adds (és esetlegesen az Addstars) altal kial-
litott nyilatkozat.

Hitelkozvetitd (ligynok): az a jogi személy vagy egyéni vallalkozo, aki
a Cofidisszel kotott megbizési szerz6dés alapjan pénziigyi szolgdlta-
tas (hitel és pénzkdlcson, illetve pénziigyi lizing) nydjtasa, ilyen szol-
galtatasra iranyuld szerz6dés megkotésének eldsegitésére iranyuld
tevékenységet folytat, tgy, hogy ennek sordn a Cofidis kockédzatéra
onalléan kotelezettséget nem vallal, szerzédést nem kot. Jelen Uzlet-
szabalyzat szempontjabdl hitelkdzvetitnek mindsiil a hitelkdzvetits-
vel pénziigyi szolgaltatas kozvetitése tevékenységi kdrben megbizasi
szerz6dést kotott jogi személy, egyéni cég és egyéni vallalkozd (koz-
vetitdi alvallalkozo) is.

Hitelszerzddés: egyfel6l az Ados (és esetlegesen az Addstars), mas-
feldl a Cofidis altal egyarant aldirt szerz6dés, amely alapjan a Cofidis
hitelkeret rendelkezésre tartasara, és a rendelkezésre tartott 6sszeg
erejéig Kolcsonszerz6dések megkotésére, kolcsonok folyositasara,
illetve egyéb hitelmdvelet végzésére vallal kotelezettséget. A Hitel-
szerz6dés az Ados (és esetlegesen az Adostars), masfelél a Cofidis
altal egyarant aldirt egyedi szerzddés, és az ennek elvalaszthatatlan
részét képezd, az adott Hitelszerzddésre vonatkozo Hirdetmény (ha
van ilyen az adott szerzédéstipusnal) és az Altaldnos Szerzédési Fel-
tételek. Amennyiben valamely kérdésben az egyedi szerz6dés nem
tartalmaz rendelkezést, igy a Hirdetmény, ha a Hirdetmény sem tar-
talmaz rendelkezést, gy az Altalanos Szerzddési Feltételek, ha az Al-
taldnos Szerzddési Feltételek sem tartalmaz rendelkezést, gy a jelen
Uzletszabalyzat rendelkezései iranyaddak. Az egyes dokumentumok
kozétti esetleges eltérés esetén elsddlegesen az egyedi szerzédés,
majd a Hirdetmény, majd az Altalanos Szerzddési Feltételek, majd
az Uzletszabélyzat rendelkezései az iranyadoak. A Hitelszerzédésre
egyebekben a Kdlcsonszerzddés szabalyait kell alkalmazni, amennyi-
ben a jelen Uzletszabalyzat vagy a Hitelszerz6dés kifejezetten eltéren
nem rendelkezik.

Hirdetmény: a Hitel- vagy Kolcsonszerzddés elvéalaszthatatlan részét
képezd, a Cofidis adott Hitel-, Kdlcsonszerzddésre vonatkozo kondici-
0s listaja, amely a pénziigyi kondiciokat (kblcsondsszeg, futamidd, Hi-
telkamat, THM, teljes visszafizetendd dsszeg, teljes hiteldij), az egyes
szolgaltatasi dijakat, az Addst, Addstérsat terhel6 egyéb koltségeket,
fizetési késedelem és felmondas esetén fizetendd dijakat tartalmazza.
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Kamatfelar: a referencia-kamatlabon fellil — a Hitelkamat részeként
—fizetendd kamat, a Hitelkamat és a referenciakamat kiilonbségeként
meghatarozott kamatrész.

Kamatfelar-valtoztatasi mutatd: a kamatfelar modositasanak alapjaul
szolgdld, a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez és a hitel nyujtaséhoz
kapcsolodd, az lizleti kockazat korén kiviil alld, a Cofidis altal nem be-
folyasolhatd, a Cofidistél fiiggetlen, valamint altala el nem harithaté ko-
rilményekben bekovetkez6 véltozast objektiv modon kifejezd, a kamat-
modositds szamitasanak alapjaul szolgald és a nyilvanossag szamara
hozzaférhetd, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett viszonyszam.
Kezes: kezességi szerz6déssel a kezes kotelezettséget vallal a jogo-
sulttal szemben, hogyha a kotelezett nem teljesit, maga fog helyette
a jogosultnak teljesiteni. A Kezest nem illeti meg a sortartas kifogasa,
amennyiben a Cofidis és a Kezes a kezességi szerzGdésben ekként
allapodtak meg. A (készfizet6) kezes biztositékként torténé bevonasat
a Cofidis Lizingszerz6dések esetében irja eld, valasztasa szerint.
Kondicids lista: a LizingszerzGdések elvalaszthatatlan részét képe-
z6, a Cofidis Lizingszerz6désekre vonatkozo kondicids listaja, amely
a pénziigyi kondicidkat, az egyes szolgaltatasi dijakat, az Adost, Ados-
tarsat terhel6 egyéb koltségeket, fizetési késedelem és felmondas
esetén fizetendd dijakat tartalmazza.

Kolcsonszerzddés: a kolcsonszerzddés alapjan a Cofidis meghata-
rozott pénzosszeg fizetésére, az Ados (és esetlegesen az Adostars)
a pénzosszeg szerzfdés szerinti késdbbi idépontban a Cofidisnek
torténd visszafizetésére és kamat fizetésére koteles. A kolcsonszer-
z6dés az Adds (és esetlegesen az Adostars), masfeldl a Cofidis altal
egyarant alairt egyedi szerzddés, és az ennek elvalaszthatatlan részét
képezd, az adott KdlcsonszerzGdésre vonatkozd Hirdetmény (ha van
ilyen az adott szerzédéstipusndl) és az Altalanos Szerzédési Feltéte-
lek. Amennyiben valamely kérdésben az egyedi szerz6dés nem tartal-
maz rendelkezést, tgy a Hirdetmény, ha a Hirdetmény sem tartalmaz
rendelkezést, gy az Altalanos Szerzédési Feltételek, ha az Altaldnos
SzerzGdési Feltételek sem tartalmaz rendelkezést, Ggy a jelen Uzlet-
szabdlyzat rendelkezései is irdnyadoak. Az egyes dokumentumok ko-
z0tti esetleges eltérés esetén elsGdlegesen az egyedi szerz6dés, majd
a Hirdetmény, majd az Altalanos Szerzédési Feltételek, majd az Uzlet-
szabalyzat rendelkezései az iranyaddak.

Kélcson: a Cofidis és az Adds (esetlegesen: Addstars) kozott Iétesitett Hi-
tel- vagy kolcsonszerz6dés alapjan rendelkezésre bocsatott pénzosszeg.
Kdzponti hitelinformacids rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. tor-
vényben meghatarozott Személyi Azonosité Adatok: Természetes
személyekkel kapcsolatban nyilvantarthatd azonositd adatok: a) név,
b) sziiletési név, c) sziiletési id6, hely, d) anyja sziiletési neve, €) sze-
mélyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag iga-
zolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasa-
rol sz616 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama,
f) lakcim, g) levelezési cim, h) elektronikus levelezési cim.
Vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthatd azonositd adatok:
a) cégnév, név, b) székhely, ¢) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi iga-
zolvany szam, d) adészam.

Lizingszerzddés: az a szerzddés, amellyel a Cofidis mint lizingbeadd
a tulajdonaban Iév6 Gépjarmiivet az Adds (és esetlegesen az Adostars)
mint lizingbevevé hatdrozott idejli hasznalataba adja oly mddon, hogy
a haszndlatba adassal az Ados viseli a kérveszély atszallasabol szarma-
20 kockdzatot, a hasznok szedésére jogosultta valik, viseli a kozvetlen
terheket (ideértve a fenntartasi és amortizacids koltségeket is), illetve
a szerzddésben kikotott iddtartam lejartaval — tekintettel a pénziigyi li-
zing zart véq(i jellegére - a lizingdij teljes téketorlesztd és kamattorlesz-
t6 részének megfizetésével a Gépjarmiivon tulajdonjogot szerez. A Li-
zingszerz6dés az Ados (és esetlegesen az Adostérs), masfeldl a Cofidis
altal egyarant aldirt egyedi szerzédés, és az ennek elvalaszthatatlan
részét képezd, az adott Lizingszerz6désre vonatkozd Kondicios Lista
és az Altalanos Szerzddési Feltételek. Amennyiben valamely kérdésben
az egyedi szerz6dés nem tartaimaz rendelkezést, ugy a Kondicids Lista,
ha a Kondiciés lista sem tartalmaz rendelkezést, igy az Altaldnos Szer-

z6dési Feltételek, ha az Altaldnos Szerz6dési Feltételek sem tartalmaz
rendelkezést, Ugy a jelen Uzletszabdlyzat rendelkezései is irdnyaddak.
Az egyes dokumentumok kozotti esetleges eltérés esetén elsddlegesen
az egyedi szerz6dés, majd a Kondiciés lista, majd az Altalanos Szer-
z6dési Feltételek, majd az Uzletszabélyzat rendelkezései az iranyadéak.
A Lizingszerz6désre egyebekben a KdlcsonszerzGdés szabalyait kell al-
kalmazni, amennyiben a jelen Uzletszabdlyzat vagy a Lizingszerz6dés
kifejezetten eltéren nem rendelkezik.

Referencia-kamat: a Hitelkamat szamitdsanak alapjaul szolgald,
a nyilvanossag szamadra hozzaférheté mindenkori kamatlab, amelynek
mértékére a Cofidisnek nincs rahatésa.

Széllité: a Lizingszerzddés vonatkozasaban eladoként vagy bizo-
manyosként eljaré gépjarm(i-kereskedés, aki egyben Hitelkdzvetitd
is. Ha a Szallité és az eladd személye egymastdl eltér — amennyiben
a gépjarmii-kereskedés csak kozvetitéként, és nem eladoként vagy
bizomanyosként jar el — gy az adott Lizingszerzddés, illetve a Lizing-
szerzGdésre vonatkozo Kondicids Lista és az Altalanos Szerzédési Fel-
tételek rendelkezései szempontjabol Szallito alatt az eladot is érteni
kell, kivéve, ha az Altalanos Szerzddési Feltételek kifejezetten eltéréen
nem rendelkezik.

THM (teljes hiteldij mutatd): az a belsé megtériilési rata, amely mel-
lett a fogyaszto altal teljesitendd kotelezettségek jelenértéke (torlesz-
tés és dijak) éves szazalékban kifejezve megegyezik a Cofidis mint
hitelez6 illetve lizingbeadd dltal folydsitott hitelosszeggel (finansziro-
zott Gsszeggel).

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1 A jelen Uzletszabalyzat a Cofidis és az Adds kozott létrejovd jog-
tigyletek daltalanos feltételeit tartalmazza, amelyek mind a Cofidisre,
mind az Addsra nézve kotelezGek. Amennyiben a jelen Uzletszabaly-
zat, vagy az adott Altalanos Szerzddési Feltételek ekként rendelkezik,
az adott dokumentum hatdlya arra a harmadik személyre is kiterjed,
aki az Adds szerz6désszerii teljesitésének biztositékaként Kezesként
a Cofidis javédra kotelezettséget vallal, vagy aki a nem természetes
személy Adds vezet( tisztségviseldje, képviseldje.

2.2 A Cofidis a szerz6désben foglalt jogait és kotelezettségeit mindenkor
a hatalyos jogszabalyok eltérést nem engedd rendelkezéseinek keretei
kozott gyakorolja és teljesiti, az egyedi szerzidések, a Hirdetmény és
a Kondicios lista, az Altalanos Szerz6dési Feltételek, illetve az Uzletsza-
balyzat barmely rendelkezése ennek megfelelden értelmezendd.

2.3 A Cofidis Uzletszabdlyzata nyilvanos, folyamatosan és kénnyen
hozzaférhetd, azt az lgyfelek szdmara nyitva allé helyiségekben,
a Cofidis szdmara pénziigyi szolgaltatdas kdzvetitése szolgaltatast
nyujto Hitelkdzvetitéknél, illetve a Cofidis honlapjén folyamatosan bar-
ki megtekintheti.

2.4 A Cofidis az Ad6ssal kotend Hitel- vagy Kolcsonszerzédéshez, il-
letve Lizingszerz6déshez, a hitel, kdlcson és lizing jogviszonyhoz kap-
csolddo adatkezelési tajékoztatasanak oly modon tesz eleget, hogy
a személyes adatok kezelésének szabdlyait a jelen Uzletszabalyzata-
ban és az annak fiiggelékét képez6 adatkezelési tajékoztatoban hata-
rozza meg, és a részletes tajékoztatas tekintetében ezekre utal.

2.5 A Cofidis az Adds kérésére ingyenesen rendelkezésre bocsatja
a jelen Uzletszabalyzatot.

3. SZERZODESKOTES

3.1 A hiteligényld (Adds) a Hitelkérelem megfeleld kitoltése utan elkiild-
heti a Hitelkérelmet a Cofidis szaméra kozvetleniil, vagy Hitelkozvetitd
kozremiikodésével. Amennyiben az Adds az elémindsitéstdl (annak el6-
zetes vizsgélatatol, hogy az Adds képes a Kodlcsonszerzdésbdl eredd
kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére) szamitott 30 naptari na-
pon tul kiildi el a megfelelden kitoltott Hitelkérelmet a Cofidis részére,
a Cofidis jogosult az elémindsitést ismételten elvégezni, és annak ered-
ményétol fliggben az Addst Uj Hitelkérelem kitoltésére, illetve az érté-
kelést lehetdvé tevd adatoknak és iratoknak a benyujtasara kotelezheti.
Ennek hidnyaban a Hitelkérelem elutasitasra keriilhet. Az Ados Hitel-
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kérelmét mindaddig visszavonhatja, ameddig a Cofidis azt nem birdlta
el. Adés a Hitelkérelmét (Kblcsonszerz6dés megkotésére tett ajanlatat)
irdsban vagy telefonhivas utjan is visszavonhatja.

3.2 A Cofidis a Hitelkérelem elfogadasarol vagy elutasitasarél hozandé

dontése el6tt felméri az Adds pénziigyi és gazdasagi helyzetét, célhoz
kotott hitel esetén a Hitelkérelemben meghatarozott hitelcélt és an-
nak megvaldsithatdsagét, valamint — ha a Cofidis eldirja — a felajénlott
biztositékok értékét és érvényesithetéségét (a tovabbiakban egyiitt:
Hitelképesség). Az Adds koteles a Cofidis rendelkezésére bocsatani
a Hitelképesség megfelel§ vizsgalatdhoz szilkséges, az értékelést le-
hetévé tevé valamennyi adatot és iratot a Cofidis altal el8irt formaban,
tartalommal és hatéridében. Ha az Adés nem szolgdltatja a Cofidis
altal kért adatokat, okiratokat, a Cofidis a rendelkezésére allé adatok
alapjan dont a kérelemmel kapcsolatban. A Cofidis az Adds Hitelké-
pességét a rendelkezésre alld informdaciok alapjén értékeli, és kizard-
lag abban az esetben fogadja el az Ados Kolcsonszerz6dés megkoté-
sére iranyuld ajanlatat, ha a Hitelképesség-vizsgalat eredményeként
valoszin(sithetd, hogy az Ados képes a Kolcsonszerzddéshdl eredd
kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére. A Cofidist tevékenysé-
ge korében szerzddéskotési kotelezettség nem terheli. A Cofidist nem
terheli tovabba indokoldsi kotelezettség a Hitelkérelem elutasitasa
esetén, ide nem értve azt az esetet, ha a Cofidis a hitelreferencia-
szolgdltatds igénybevétele alapjan nem kivan az Addssal szerz6dést
kotni, illetve ha a Hitelkérelem elutasitdsara az adatok automatikus
feldolgozasa soran keriilt sor.
Természetes személy hiteligényl6 esetében az Ados, illetve Kezes be-
vonasa esetén a Kezes a hiteligénylés benyujtasaval tudomasul veszi,
hogy munkaltatojatol az Adés, illetve a Kezes munkaltatdjara, a mun-
kaszerzOdés tipusdra, a munkaviszonyahoz kapcsolodd adatokra vo-
natkozd, személyes adatnak mindsiil§ informaciét a Cofidis az Adds
Hitelképességének vizsgélata, az Addstol, illetve Kezestdl megkapott
ilyen adatok ellenérzése céljabdl irdasban vagy széban elkérjen. Termé-
szetes személy hiteligényl6 esetében az informdciok az Adés, illetve
a Kezes altal nyujtott tajékoztatdson és a hitelreferencia-szolgaltatas
igénybevételén alapulhatnak, amelynek igénybevételérél a Cofidis el6-
zetesen papiron vagy tartds adathordozon tajékoztatja az Addst, illetve
a Kezest. A Cofidis megismerteti az Addssal a kdzponti hitelinforma-
ciés rendszerbdl atvett adatokat és az abbdl, az Adés Hitelképessé-
gére vonatkozdan megallapithatd kovetkeztetéseit, valamint sziikség
esetén figyelmezteti az Adést a hitelfelvétel kockédzataira. Ezt kévetéen
haladéktalanul tajékoztatja az Addst a kolcsonkérelem elbirdlasénak
eredményérél és adott esetben arrdl, hogy ha a kérelem elutasitasara
az adatok automatikus feldolgozasa soran kertil sor.

3.3 Ha a Felek a Hitelszerzdés megkotését kiovetGen a hitel teljes
0sszegének felemelésében allapodnak meg, a Hitelszerz6dés mddo-
sitasat megel6z6en a Cofidis az Adds Hitelképességét dij-, koltség-
és egyéb fizetési kotelezettségmentesen ismételten értékeli.

3.4 A Cofidis a Kolcsonszerzddés megkotését megeldzéen elvégzi
az Ad6s a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésé-
rél és megakadalyozasarol szol6 torvény (tovabbiakban: Pmt.) szerinti
ugyfél-atvilagitasat, kéri a képvisel6 ezen jogosultsaganak igazolasat,
tovabba nyilatkoztatja az Addst a kiemelt kdzszerepldi statuszara és
tényleges tulajdonosénak kilétére vonatkozoan.

Ennek korében a Cofidis a Pmt. rendelkezései alapjan megkéveteli
a természetes személy Ados azonosité okmanyainak, illetve gazdalko-
do szervezet Ados esetén a nyilvantartasha vételrél szdl6 igazolas be-
mutatasat, illetve képvisel§ esetén a képviseleti jogosultsdg igazola-
séhoz kozokirat vagy teljes bizonyitd erejli maganokirat bemutatasét.
Kétség esetén a Cofidis az itt felsoroltakon kiviil mas okmanyok be-
nyujtasét is kérheti. Amennyiben az Adds a kért adatok igazoldsara ide-
gen nyelv(i dokumentumot bocsat a Cofidis rendelkezésére, a Cofidis
jogosult e dokumentum hiteles magyar nyelvii forditasat kérni.

A Cofidis a Pmt. rendelkezései alapjan a személyazonossag igazolo el-
lendrzése érdekében bemutatott okiratokrdl masolatot kételes késziteni.
A Cofidis az ligyfél-azonositas soran az alabbi adatokat rogziti:
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a) természetes személy

1. csaladi és uténeveét,

2. sziiletési csaladi és utdnevét,

3. dllampolgarsagat,

4. sziiletési helyét, idejét,

5. anyja sziiletési nevét,

6. lakcimét, ennek hidnyaban tartdzkodasi helyét,

7. azonosité okmanyanak tipusat és szamat;

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet

1. nevét, roviditett nevét,

2. székhelyének, kiilfoldi székhely(i vallalkozas esetén — amennyi-
ben ilyennel rendelkezik — magyarorszagi fioktelepének cimét,

3. fotevékenységét,

4. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

5. ha ilyennel rendelkezik, kézbesitési megbizottjanak a Pmt.-ben
meghatarozott adatait,

6. céghirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cég-
jegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a létrejottérdl (nyil-
vantartasba vételérdl, bejegyzésérl) szolo hatarozat szamat
vagy nyilvantartasi szamat,

7. addszamat.

c) az lizleti kapcsolatra és az iigyleti megbizasra vonatkozd és ahhoz
kapcsolddd legfontosabb adatokat, az alabbiak szerint:

1. lizleti kapcsolat esetén a szerzdés tipusat, targyat és idotar-
tamat, az ligyfél kockazati szintjét, az iizleti kapcsolat céljat és
tervezett jellegét,

2. ligylet esetén a megbizas targyat és dsszegét,

3. ateljesités koriilményeit (hely, idd, mdd).

A Cofidis ezen adaton Kiviill — kockazatérzékenységi megkozelités
alapjan, illetve a Pmt.-ben el6irt esetekben — kéri a pénzeszkozok,
illetve a vagyon forrasara vonatkozd informdaciok rendelkezésre bo-
csatasat, valamint ezen informdciok igazold ellendrzése érdekében
a pénzeszkozok forrasara vonatkozé dokumentumok bemutatasat.

A természetes személy Adds koteles a Cofidis részére irasbeli nyilat-
kozatot tenni arra vonatkozdan, hogy kiemelt kdzszereplének (tovabba
kiemelt kdzszerepld kozeli hozzatartozojanak és/vagy a kiemelt koz-
szerepl6vel kozeli kapcsolatban &llé személynek) mindsiil-e.

Ha az Adds kiemelt kozszerepl6nek mindsiil, a nyilatkozatnak tartal-
maznia kell, hogy a Pmt. mely pontja alapjan mindsiil kiemelt kdzsze-
replének, tovabba a természetes személy ligyfél kiemelt kdzszerepld
esetén a nyilatkozatnak tartalmaznia kell a pénzeszkézok forrasara
vonatkozo informédciokat is.

Nem természetes személy Adds a szerzfdés létrejottekor koteles
képviseldjét a Cofidisnak bejelenteni, képviseleti jogosultségat hitelt
érdemlden igazolni, a Cofidis pedig kételes meggy6z6dni az Adds kép-
viseldjének képviseleti jogosultsagardl, tovabba koteles a képvisel6t
azonositani és személyazonossagéanak igazold ellenérzését elvégezni
a természetes személy Addsra vonatkozd szabalyok szerint.

A képviseleti jogosultsag nyilvantartasa kdrében a Cofidis kérheti az ala-
irasra jogosult képvisel6 aldirasanak bejelentését is az e célra rendszeresi-
tett aldirasi kartonon. A Cofidis a bejelentett és igazolt képvisel6 képviseleti
jogosultsagat mindaddig hatalyosnak tekinti, amig annak visszavonasardl
az Ados irasban nem értesitette a Cofidist. Az Adds koteles a képvisel§
személyében bekdvetkezett valtozasokrdl a Cofidist haladéktalanul érte-
siteni. A Cofidis nem felel azon karokért, amelyek az el6z0 értesités hala-
déktalan megtételének elmulasztasabol vagy az Adés képviseleti joganak
véltozasaval dsszefiiggésben kovetkeznek be.

Az Adés koteles a Cofidis részére irasbeli nyilatkozatot tenni arra vo-
natkozdan, hogy sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében, illetdleg
érdekében jar el. Amennyiben az Adds a Pmt. szerinti tényleges tu-
lajdonos nevében, illet6leg érdekében jar el, Ggy kiilon irdsbeli nyi-
latkozatban tajékoztatja a Cofidist a tényleges tulajdonos (a) 1.-4. és
6. pontokban meghatdrozott adatairdl, kiemelt kdzszerepldi stétusza-
rdl, illetve a gazdalkodo szervezet Adds tényleges tulajdonosa esetén
a tulajdonosi érdekeltség jellegérdl és mértékérdl.



Amennyiben barmikor kétség meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével
kapcsolatban, a Cofidis az Addst a tényleges tulajdonosra vonatkozo
(ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szolitia fel. Amennyiben az Adds
a nyilatkozatot megtagadia, az (igyleti meghizast a Cofidis nem teljesiti.
Az iigyfél-azonositas soran felvett adatokban bekdvetkezett valtozas-
rol az Adds koteles haladéktalanul, de legkés6bb a tudomasszerzéstdl
szamitott 5 (6t) bankmunkanapon beliil a Cofidist irdshan vagy sze-
mélyesen értesiteni.

A Cofidis mentesiil a felel6sség alél minden olyan esetben, amikor
az Ados az adataiban bekovetkezett valtozasokat nem jelenti be, illet-
ve késve, vagy hibasan jelenti be és ezzel dsszefiiggéshen az Addsnak
kara keletkezik.

A Cofidis a Kdlcson, illetve a Finanszirozott dsszeg atutalasa érdekében
csak abban az esetben intézkedik, amennyiben az {igyfél-atvilagitas
elvégzésére és ellendrzésére a Pmt., a pénzmosas és terrorizmus-
finanszirozas megel6zésére vonatkozo egyéb jogszabalyok, illetve
a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfelelden sor keriilt.

3.5 A Cofidis a Hitelkérelmet elfogadhatja vagy elutasithatja, vagy ér-
tesitheti az Addst arrdl, hogy a Hitelkérelemben eredetileg megadot-
tol eltérd tartalommal el tudja fogadni az Adds Hitelkérelmét. Ebben
az esetben az Ados irdsbeli kérelmet nyujthat be Hitelkérelmének
modositdsardl. A Kolcsonszerzddés ebben az esetben akkor jon Iétre
a Felek kozott, ha a Cofidis ezen modositott tartalmu Hitelkérelmet
elfogadja, a Hitelkérelem nyomtatvanyt és a Hitelkérelem mddosita-
sarol sz6l6 kérelmet, amely egyben a Kolcsonszerzidés felek kozos
megallapoddson alapuld mddositasat is jelenti, aldirja.

A KolcsonszerzGdés alairaséval az Altaldnos Szerzédési Feltételek,
az Uzletszabalyzat vagy jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban
a Kolcsonszerzddés létrejon az abban foglalt feltételekkel.

3.6 A Cofidis az Addssal KolcsonszerzGdést csak papir alapon irdsban,
illetve egyes, a Cofidis altal meghatarozott KdlcsonszerzGdés tipusok
esetében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirassal ella-
tott elektronikus okirati formaban kot. A Kdlcsonszerz6dés Felek altali
alairasaval, illetve az Uzletszabalyzat Ads altali elfogadasaval a Felek
kozott az adott Kolcsonszerzédésben meghatarozott pénziigyi szolgal-
tatés nyujtasahoz kapcsolddd tarts iizleti kapcsolat jon létre. Elektro-
nikus okirati formaban valé szerz6déskotés esetén a Cofidis az adott
Kélcsonszerzodés Altaldnos Szerzddési Feltételeiben, a www.cofidis.
hu weboldalon, e-mail (izenetben illetve adott esetben telefonon, vagy
személyesen ad tdjékoztatést az Adds részére — a szerzGdéskotés-
re vonatkozd jognyilatkozatanak megtételét megel6zéen — a szerz6-
déskotés technikai lépéseirdl, illetve azokrol az eszkdzokrdl, amelyek
az adatok elektronikus rogzitése soran felmeriil hibak azonositasat és
kijavitasat a szerz6dési jognyilatkozat megtételét megelézben biztosit-
jak. Elektronikus okirati formaban, illetve auditalt elektronikus hirkzlé
eszkoz hasznalataval rogzitett dgyféli jognyilatkozat Utjdn megkotott
KélcsonszerzGdés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, a Cofidis rogziti
a Kolcsonszerzdést, az utdbb az Addés szamara hozzéférhet6vé valik.
A Kdlcsonszerz6dés nyelve a magyar, a KblcsonszerzGdés targyat képe-
z6 pénziigyi szolgaltatasi tevékenységre magatartasi kodex nem vonat-
kozik. Elektronikus okirati formaban, illetve auditalt elektronikus hirkz-
16 eszkoz haszndlataval rogzitett tigyféli jognyilatkozat utjan megkotott
Kélcsonszerzodések esetén a Cofidis az Altalénos Szerzédési Feltételeit,
Uzletszabalyzatét olyan médon is hozzaférhetdvé teszi az Adds szamara,
hogy térolja és el6hivja azokat. Cofidis az Adds szerz6dési jognyilatkoza-
tanak megérkezését elektronikus Uton késedelem nélkiil visszaigazolja.
Elektronikus okirati formaban val6 szerzddéskotés soran a Cofidis meg-
feleld eszkdzokkel biztositja, hogy az Adds az adatok elektronikus rogzi-
tése soran felmerilé hibakat szerz6dési jognyilatkozatanak megtételét
megel6zéen kijavithassa. Az eszkdz hasznalatanak részletes szabalyait
a Cofidis a www.cofidis.hu weboldalon kizzéteszi és az adott Kblcson-
szerz6désre vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételeiben is szerepelteti.
irasban, papir alapon megkdtendd szerzédések esetén a Cofidis iras-
ban, illetve rovid szoveges lizenetkiildés (SMS) Gtjan értesiti az Addst,
a Hitelkérelem elfogadasardl vagy elutasitasarol szold dontésérdl,

a Kolcsonszerzddés létrejottérdl, és folyositja a kdlcson 6sszegét. Ha
a Cofidis a minden szempontbdl a Cofidis altal kértnek megfelelGen
hianytalanul (hibatlanul) kitoltott és a megfeleld, a Cofidis altal kért
igazold dokumentumokkal mellékelten ellatott eredeti Hitelkérelem-
nek a Cofidis székhelyére torténd beérkezését kovetd 30 napon beliil
fogadja el az Adds Hitelkérelmét és adja postara a részére (Adostars
esetében: résziikre) az dltala is aldirt Kolcsonszerz6dést (Addstérs
esetében: Kolcsonszerzédéseket), az nem mindsiil késedelmesen tett
elfogadasnak, hacsak az Adds irasban ettdl eltér6en nem rendelkezett.
Cofidis Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel esetén a Cofidis biz-
tositja a hiteligénylé szamara a befogadast kovetd azonnali szerz6-
déskotés lehetbségét, mely kolcsonszerz6dés hatélya a Cofidis éltal
a Cofidis Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel Altalanos Szerzs-
dési Feltételeiben, illetve a Cofidis Mindsitett Fogyasztobarat Személyi
Kélcsonre vonatkozo TermékismertetSben meghatdrozott feltételek
bekovetkezése esetén dll be.

Cofidis Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel esetén a folydsitasi
hatarid6 a befogadast kdvetd naptdl szamitott maximum 2 munkanap.
Amennyiben a Cofidis igazolja, hogy a hatdrid6-mulasztds énhibéjan
kiviil kbvetkezett be és minden t6le telhetdt megtett annak elkeriilése
érdekében, gy a mulasztas idétartama nem szamit be a hatarid6-
be. Amennyiben a Cofidis ezen hatarid6ben a Kdlcsont nem folydsitja,
a Cofidis 1 munkanapot nem meghaladd késedelme esetén a teljes
folydsitott 6sszeg 0,25%-at, ennél hosszabb késedelem esetén pedig
a folydsitott 6sszeg 0,75%-at megfizeti az Ados részére, melyre legké-
s6bb a folydsitast kévetd 5 munkanapon beliil kertil sor.

A Cofidis postai Uton, tértivevénnyel kiildi meg az Adds részére
(Adostars esetében: résziikre) az altala is aldirt Kdlcsonszerzddést.
A kézbesités id6pontja a tértivevényen feltlintetett atvételi idépont,
kivéve, ha a tértivevényes kézbesités azért volt sikertelen, mert
a cimzett az atvételt megtagadta vagy az irat ,nem kereste” jelzés-
sel érkezik vissza a feladohoz, amely esetben az atvétel megtaga-
dasa esetén a kézbesités id6pontjanak a sikertelen kézbesitési ki-
sérlet napja (az atvétel megtagadasanak napja) mingsiil, mig abban
az esetben, ha az irat ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza, a kiil-
demény belfdldi értesités esetén a feladds napjat kdvetd 5. (6todik),
mig kiilfoldi értesités esetén a feladasnapjat kovetd 8. (nyolcadik)
napon kézbesitettnek mindsiil.

Elektronikus okirati formaban, illetve auditalt elektronikus hirkdzlé
eszkoz hasznalataval rogzitett ligyféli jognyilatkozat dtjan megkotott
Kélcsonszerz6dés esetén a Cofidis elektronikus uton juttatja el a Kol-
csonszerzddést, illetve hozzaférhet6vé teszi azt az Adds szamara oly
modon, hogy tarolja és el6hivja azt.

3.7 AKolcsonszerzidés megkotését koveten a Cofidis nem mondhatja fel
a Kolestnszerzidést azzal az indokkal, hogy a Hitelképesség vizsgélata
nem volt megfelel6 vagy az Adds altal kozolt adatok hidnyosak voltak.

3.8 Az Adés a Kolcstnszerzddés Adds dltali kézhezvételétdl (hozzafér-
hetdvé vélasatol) szamitott tizennégy napon beliil ingyenesen elallhat
a Kolcsonszerzodéstdl, illetve dijmentesen felmondhatja a Kolcson-
szerz6dést, ha a Cofidis a kdlcsont mar folydsitotta. Ez utdbbi esetben
az Adds a felmondasrdl szdld nyilatkozatanak elkiildését kovetden
haladéktalanul, de legkésdbb harminc napon beliil kételes a Cofidis
altal az esetlegesen az Adds részére folydsitott kdlcson(ok) 6sszegét
és a kolcson lehivasanak iddpontjatol a visszafizetés idépontjéig fel-
szamithatd, a szerz6dés szerint megéllapitott Hitelkamatot a Cofidis
fizetési szamlajdra atutaldssal visszafizetni.

3.9 Az Ados kartéritési és biintetdjogi feleldsséggel tartozik az éltala
a Cofidis szdmara szolgaltatott adatok, illetve informéciok pontos-
ségaért, valamint az ezeket tartalmazd okiratok valddisagéért. Ezek
az adatok semmiképpen sem téveszthetik meg a Cofidist.

4. A HITELDiJ ES MODOSITHATOSAGA

41 Az Adds a kolcson visszafizetésének idotartama alatt Hitel- és
Kolcsonszerzédések esetében hiteldijat, Lizingszerzdések esetében
lizingdijat koteles fizetni, mely a Hirdetményben kozzétett Hitelkamat-
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bol, illetve a Hirdetményben és a Kondicids listaban és a jelen Uzlet-
szabalyzatban kozzétett dijakbol és koltségekbdl all.

4.2 A Hitelkamatot, a dijakat és koltségeket, a Hitelkamat, a dijak és
koltségek feltételeit, a vonatkozo referencia-kamatlabat, valamint
a Hitelkamat, a dijak és koltségek mddositasanak gyakorisagat, feltét-
eleit és eljarasi szabélyait a jelen Uzletszabalyzat, az adott hitel-, vagy
kolcsontipusra, illetve pénziigyi lizingre vonatkozd Hitel-, vagy Kol-
csonszerzddés, illetve LizingszerzGdés, valamint az ezek elvalasztha-
tatlan mellékletét képezd Hirdetmény és Kondicids lista tartalmazza.

4.3 A teljes hiteldijmutato, illetve a Hitelkamat szdmitdsa az aldbbi
modszer szerint torténik:

A teljes hiteldij mutatd szamitdsa a teljes hiteldijmutaté meghataroza-
sarol, szamitasarol és kozzétételérdl sz6l6 83/2010. (IIl. 25.) Kormany-
rendelet alapjan a kovetkez6:

iCk(HX)'tk = i D (1+X)=

1=1

C,. a k sorszam hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével
o0sszefiiggd, az elsd hitelfolydsitasig fizetendd koltségekkel,

: az 1 sorszamu torlesztd részlet vagy dijfizetés dsszege,

. a hitelfolydsitasok szama,

: az utolsd torleszt6 részlet vagy dijfizetés sorszama,

az elsd hitelfolydsitas iddpontja és minden ezt kovetd hitelfolydsi-
tas id6pontja kozotti id6tartam években és téredékévekben kife-
jezve, ezértt, =0,

:az els@ hitelfolydsitas iddpontja és minden egyes torleszt6 részlet
vagy dijfizetés id6pontja kozotti id6tartam években és toredék-
években kifejezve,

X: a THM értéke.

o

~ 3 34

Hitelszerzddések esetében az ligyleti kamat kiszamitasa az alabbi
képlet szerint torténik:

napok szama
Kamat = Téke ((1 +Kamatlab) 22 év napiainak szama 1)

napok szama = két pénziigyi esemény kozott eltelt napok szdma (pl.
két zéras kozott)

Kolcsonszerzddések esetében az ligyleti kamat kiszamitasa az alabbi
képlet szerint torténik:

Kamat = Téke - Kamatlab - 11—2

Lizingszerz6dések esetében az iigyleti kamat kiszamitasa az alabbi
képlet szerint torténik:

naptari napok szama

Hitelkamat - a kamatszamitasi id6szakban

365

4.4 A Hitelkamat mddositasanak feltételei
A Cofidis nyilvantartja, és honlapjan elérhetévé teszi a Hitelkamat
kiszamitasahoz daltala felhasznalt Referencia-kamatlab és kamat-
felar-valtoztatasi mutaték korabbi adatait, valamint alkalmazasanak
iddszakat.

Fennalld toketartozas -

Klasszikus Aruhitel esetében:
A kdlcson kamata fix, annak mértékét a Cofidis egyoldalian nem mo-
dositja.

Cofidis Aruhitel esetében:

A Kolcsonszerz6dés megkotésekor folydsitott kolcson Hitelkamata fix,
annak mértékét a Cofidis a Kolcsonszerz6désben meghatarozott fu-
tamid6 alatt egyoldaluan nem maodositja.
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Az Altalanos Szerzédési Feltételek szerint felhasznalhatd, rendelke-
zésre tartott hitelkeret esetében, a hitelkeret terhére folyositott kol-
cson utan felszamitott Hitelkamat mértékét a KdlcsonszerzGdés tartal-
mazza, és a hat honapos Budapesti Bankkozi Kamatlabbdl (BUBOR),
mint a Magyar Nemzeti Bank &ltal a honlapjan kozzétett referencia-
kamatlabbol és fix kamatfeldrbdl tevédik dssze. A kamat a hat hé-
napos BUBOR-hoz, mint referenciakamathoz kotott, és 6 honapos
kamatperiddusokra rogzitésre keriil. A kamatperiddusok janudr 1.
napjatol junius 30., illetve jllius 1. napjatdl december 31. napjaig tar-
tanak, és az érintett naptari félévet megel6z6 honap utolsé munkanap-
ja el6tt 2 nappal (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy
egyébként munkasziineti napra esik, az ezt megel6z6 munkanapon)
érvényes hat hdnapos BUBOR iranyad¢ az adott naptari félév idejére.
A hitelkamat mértéke nem haladhatja meg, az érintett naptari félévet
megeldz6 honap elsd napjan érvényes jegybanki alapkamathoz viszo-
nyitott kamat meghatarozasi mdd szerinti Hitelkamatot, illetve a teljes
hiteldij mutaté mértéke nem haladhatja meg az érintett naptari félévet
megeldz6 honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 sza-
zalékponttal novelt mértékét. A Hitelkamat mértékének a hat hdnapos
BUBOR valtozasaval jaré megvaltozasa nem mindsiil szerz6désmaodo-
sitasnak. A referencia-kamatlab modosuldsa miatti kamatlab maédosi-
tast a Cofidis a modositas hatalyba Iépését megel6zéen a honlapjan
hirdetményben teszi kdzzé. A referencia-kamatlab mddosuldsa a havi
minimum fizetendd torleszté részlet 6sszegét befolyasolja (a referen-
ciakamat valtozasatol fliggen néveli vagy csokkenti annak dsszegét),
az elméleti futamid6 valtozatlanul hagyasa mellett.

Cofidis Megujuld Hitel esetében:

Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek szerint felhasznélhato, rendelke-
zésre tartott hitelkeret esetében, a hitelkeret terhére folyositott kol-
cson utan felszamitott Hitelkamat a rendelkezésre tartott hitelkeret
fliggvényében, a Cofidis Megujulé Hitelre vonatkozd Hirdetményben
szerepld tablazatban foglaltak szerint valtozik, és a hat honapos Bu-
dapesti Bankkdzi Kamatlabbol (BUBOR), mint a Magyar Nemzeti Bank
altal a honlapjan kozzétett referencia-kamatlabbdl és fix kamatfel-
arbol tevddik 6ssze. A kamat a hat hénapos BUBOR-hoz, mint Refe-
renciakamathoz kotétt, és 6 hdnapos kamatperiddusokra rogzitésre
keriil. A kamatperiddusok januar 1. napjatol junius 30., illetve jllius
1. napjatdl december 31. napjdig tartanak, és az érintett naptari fél-
évet megel6z6 honap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal (amennyiben
ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként munkasziineti nap-
ra esik, az ezt megel6z6 munkanapon) érvényes hat honapos BUBOR
iranyado az adott naptari félév idejére. A teljes hiteldij mutaté mértéke
nem haladhatja meg az érintett naptari félévet megel6z6 honap els6
napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 szazalékponttal novelt mér-
tékét. A Hitelkamat mértékének a hat honapos BUBOR valtozasaval
jaré megvaltozasa nem mindsiil szerz6désmaddositasnak. A referencia
kamatlab mdodosuldsa miatti kamatlab modositést a Cofidis a modo-
sitds hatdlyba lépését megel6zéen a honlapjan hirdetményben teszi
kozzé. A referencia-kamatlab modosulasa a havi minimum fizetendd
torleszt6 részlet dsszegét befolyasolja (a Referenciakamat valtozasa-
tol fiiggben noveli vagy csdkkenti annak dsszegét), az elméleti futam-
id6 valtozatlanul hagydsa mellett.

Fapados Kdlcson esetében:

A Hitelkamat a 2019. marcius hd 1. napjatol megkétott Fapados Kol-
csonszerzddések esetében fix, ezt megelz6en megkotdtt Fapados
Kolcsonre vonatkozd Hirdetményben szerepl6 tablazatban foglaltak
szerint valtozik, és a tizenkét honapos Budapesti Bankkozi Kamat-
labbdl (BUBOR), mint a Magyar Nemzeti Bank dltal a honlapjan koz-
zétett referencia-kamatlabbdl és kamatfelarbol tevédik dssze, azzal,
hogy a teljes hiteldij mutaté mértéke nem haladhatja meg az érin-
tett naptari félévet megel6z6 honap els6 napjan érvényes jegybanki
alapkamat 24 szazalékponttal ndvelt mértékét. Valtozd hitelkamat
esetén a tizenkét hdnapos BUBOR-hoz, mint referenciakamathoz ko-



tott, és tizenkét honapos kamatperiddusokra rogzitésre keriil. A ka-
matperiddusok janudr 1. napjatdl december 31. napjaig tartanak, és
az érintett naptari évet megel6z6 honap utolsémunkanapja el6tt 2
nappal (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyéb-
ként munkasziineti napra esik, az ezt megel6z6 munkanapon) érvé-
nyes tizenkét hdnapos BUBOR iranyadd az adott naptari év idejére.
A Hitelkamat mértékének a tizenkét hdnapos BUBOR valtozasaval
jaré megvaltozasa nem mindsiil szerzdésmodositasnak. A refe-
rencia kamatlab mddosuldsa miatti kamatlab mddositast a Cofidis
a modositas hatalyba Iépését megel6zGen a honlapjan hirdetmény-
ben teszi kdzzé. A referencia-kamatlab modosulasa a havi torleszt6
részlet 6sszegét befolyasolja (a referenciakamatlab valtozasatol fiig-
g6en noveli vagy csokkenti annak dsszegét), a futamidd véltozatla-
nul hagyéasa mellett, azaz a fizetendd torleszt6 részlet a kamatfelar
valtozasanak hianyaban is modosulhat, amely nem mindsiil egyol-
dalu szerzédésmodositasnak.
A Cofidis a H2F elnevezés(i, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kéz-
zétett kamatfelar-valtoztatasi mutatét alkalmazza. H2F elnevezésii
kamatfelar-valtoztatasi mutatd leirdsa:
A mutaté alkalmazasa esetén olyan bankrendszert érint6, bankoktdl
fliggetlen miikddési koltséget (Uj fiskalis teher) lehet figyelembe ven-
ni, amely 2014. december 31-t kdvetGen jelentkezik vagy emelkedik
meg. A 2015. janudr 1-én vagy azt kivet6en hatalyos jogszabalyban
(ideértve az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdt is) el6irt olyan fizetési
kotelezettség, amelyet a pénziigyi intézmények a fizetési kitelezettség
alanyaként (nem a fizetési kotelezettség alanyai helyett vagy javara) tel-
jesitenek, feltéve, hogy e fizetési kitelezettség a pénziigyi intézményt
a) e jogallaséra vagy a hitel-, kdlcson-, vagy pénziigyilizing-nyujtasra
valo jogosultsagara tekintettel,
b) a hitel-, kdlcson-, vagy pénziigyilizing-szerz6dések megkétése
vagy azok teljesitése kovetkeztében,
c) a hitel-, kblcson-, vagy pénziigyilizing-szerz6dés alapjan kapott
kamat, dij vagy mas hozam alapulvételével, vagy
d) a hitel-, kélcson-, vagy pénziigyilizing-ligylethez kdzvetleniil kap-
csol6do koltség, réaforditds alapulvételével, de nem jogsérté ma-
gatartasa jogkovetkezményeként terheli. A mutato értékét a 2015.
janudr 1-ét kovetden bevezetett (jogszabalyban megéllapitott)
fizetési kotelezettség kivezetése, vagy az ezen id6pontot kovetd
emelések késdbbi csokkentése mérsékeli. A mutatd szamitasa:
A mutatd értéke 2015. aprilis 1-én 0. A mutatd értéke évente egy-
szer, minden év aprilis 1-én (ha az el6z6 évre vonatkozo fizetési
kotelezettség megéllapitaséra eldirt hataridé marcius 20-at kévetd
idépont, akkor a hataridd leteltének napjat kévetd masodik honap
elsé napjan) véltozik az alabbi képlet szerint:

KT = P
' ALL

i-1

ahol:

KT. azi. évifizetési kotelezettseg miatti kamatvaltoztatasi mu-
tatd bazispontban kifejezve. Adott kamatperiddusban tortént
fizetési kotelezettség 2014. december 31-ét kivetd beveze-
tését/kivezetését vagy mértékének 2014. december 31-ét
kovet6 egy alkalommal torténé megemelését/vagy csok-
kentését egyszer érvényesithet a pénziigyi intézmény, nem
pedig az Osszes hatralévé kamatperiddus alatt.

NA : a fizetési kitelezettség 2014. december 31-ét kivetd be-
vezetése vagy mértékének 2014. december 31-ét kivetd
megemelése miatt a t—1. évre a pénziigyi intézmények dltal
megfizetett 0sszeg.

ALL : a fizetési kotelezettség alapjat kozvetleniil befolydsold hi-
telallomany t-1. évi Feliigyeleti Mérleg szerinti netté atlag-
allomanyanak a nagysdaga, ideértve azt az esetet is, amikor
a fizetési kitelezettség alapjat az adott hiteldllomanyon elért
kamat vagy dijbevétel képezi.
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A kamatfeldr-valtoztatdsi mutatdé mindenkor hatdlyos mértékét
a Magyar Nemzeti Bank honlapjan (http://www.mnb.hu) teszi kozzé.

A Cofidis a Fapados Kdlcsonszerzédés alapjan folydsitott kélcsonok

utdn 3 éves kamatperiddusokban rogzitett kamatfelarat szamit fel.

A Kdlcsonszerzddés Hitelkamaténak részét képezé kamatfeldrat

— csak a 3 évet meghaladd futamidejii Kdlcsonszerzédések esetében
modositja;

— a 3 évet meghaladd futamidejii Kélcsonszerz6dések esetében a ka-
matfeldr-valtoztatasra a szerz6dés megkdtésének iigyleti évét kovetd
januar 1-ét kdvetd harmadik és hatodik janudr 1-én keriil sor, a harma-
dik és hatodik janudr 1-ét megel6z6 aprilis 1-i mutat6 alapjan.

A kamatfeldr valtoztatdsa a havi torleszt6 részlet 6sszegét befolya-

solja (kamatfelar-valtoztatasi mutatd valtozasatol fliggben ndveli vagy

csokkenti annak dsszegét), a futamidd valtozatlanul hagyasa mellett.

Cofidis Addssagrendezd Hitel esetén:
A Hitelkamat a 2018. oktdber ho 1. napjatél megkotott Cofidis Ados-
sagrendez6 Hitelszerzddések esetében fix, ezt megel6en kotott
Cofidis Adossagrendezd Hitelszerz6dések esetében a vonatkozo
Hirdetményben. szereplé tablazatban foglaltak szerint valtozik, és
a tizenkét hdnapos Budapesti Bankkozi Kamatlabbol (BUBOR), mint
a Magyar Nemzeti Bank dltal a honlapjan kozzétett referencia-ka-
matlabbdl és kamatfelarbdltevidik 6ssze, azzal, hogy a teljes hiteldij
mutaté mértéke nem haladhatja meg az érintett naptari félévet meg-
el6z6 honap elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 szézalék-
ponttal ndvelt mértékét. Valtozd Hitelkamat esetén a Hitelkamat a 12
hénapos BUBOR-hoz, mint referenciakamathoz kotott, és tizenkét
hénapos kamatperiddusokra rogzitésre keriil. A kamatperiddusok
janudr 1. napjatol december 31. napjaig tartanak, és az érintett nap-
téri évet megel6z6 honap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal (ameny-
nyiben ez a nap szombatra, vasérnapra, vagy egyébként munkaszii-
neti napra esik, az ezt megel6z6 munkanapon) érvényes tizenkét
hénapos BUBOR irdnyad6 az adott naptari év idejére. A hitelkamat
mértékének a tizenkét honapos BUBOR valtozasaval jaré megvalto-
zésa nem mindsiil szerz6désmaddositasnak. A referencia kamatlab
modosulasa miatti kamatldb maodositast a Cofidis a modositas ha-
talyba lépését megel6zéen a honlapjan hirdetményben teszi kdzzé.
A referencia- kamatldb modosuldsa a havi torlesztérészlet 6ssze-
gét befolyasolja (a referenciakamatlab valtozasatol fiiggéen noveli
vagy csokkenti annak 6sszegét), a futamidé valtozatlanul hagyasa
mellett, azaz a fizetend6 torlesztd részlet a kamatfelar valtozdsanak
hidnyaban is modosulhat, amely nem mindsiil egyoldalt szerz6dés-
modositasnak.

A Cofidis a H2F elnevezés(i, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kéz-

zétett kamatfeldr valtoztatasi mutatét alkalmazza, amelynek leirdsa

megegyezik a Fapados kdlcsonnél olvashatd leirassal.

A Cofidis a Cofidis Addssagrendezd Hitel elnevezésii Kdlcsonszerzs-

dés alapjan folydsitott kdlcsonok utan 3 éves kamatperiddusokban

rogzitett kamatfelarat szamit fel. A Kdlcsonszerzédés Hitelkamatanak
részét képez6 kamatfelarat

— csak a 3 évet meghaladd futamidejii Kdlcsonszerzédések esetében
madositja;

— akamatfelar-valtoztatasra a Kolcsonszerz6dés megkotésének ligy-
leti évét kovetd januar 1-ét kovetd harmadik és hatodik januér 1-én
keriil sor, a harmadik és hatodik janudr 1-ét megel6z6 aprilis 1-i
mutatd alapjan. A kamatfeldr valtoztatdsa a havi torleszt6 részlet
osszegét befolydsolja (kamatfelar-valtoztatasi mutatd valtozasatol
fliggben noveli vagy csokkenti annak dsszegét), a futamidd valto-
zatlanul hagyéasa mellett.

Cofidis Gépjarmii Lizing esetében:

Az egyedi szerzddésen kertil feltiintetésre, hogy a LizingszerzGdés Hi-
telkamata fix, vagy valtozd.

Ha a Lizingszerz6dés Hitelkamata fix, a Hitelkamat mértékét a Cofidis
egyoldalian nem mddositja.


http://www.mnb.hu

Ha a Lizingszerzddés Hitelkamata valtozo, fix kamatfeldrbdl, valamint
Referencia-kamatlabbol tevidik 6ssze. A Referencia-kamatlab a Ma-
gyar Nemzeti Bank honlapjan kdzzétett 6 honapos BUBOR, amelyhez
kapcsoloddan a Hitelkamat évente két alkalommal keriil Gjraszamitds-
ra, junius és december hénapok utols6 munkanapjan, a fordulénapot
megel6zd honap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal (referencia-nap)
érvényes Referencia-kamatlab alapjan. A fent emlitett Ujraszamitési
datum napjan a Hitelkamat a referencia-napon érvényes Referencia-
kamatlab és az el6z6leg megdllapitott Referencia-kamatldb kiilonb-
ségével megegyez6 mértékben mddosul. A Referencia-kamatldb mo-
dosulasa miatti kamatlab mddositast a Cofidis a modosités hatalyba
Iépését megeldzden a honlapjan hirdetményben teszi kdzzé.

Nem mindsiil az Ados szdméra kedvez6tlen mddositasnak az, ha Re-
ferencia-kamatlabhoz kot6tt kamat esetén a hatralévé lizingdijak tigy-
leti kamatrésze és az ligyleti kamatlab mértéke a referencia kamat
valtozasa kovetkeztében automatikusan mddosul.

A kamatfeldr fix, azt a Cofidis nem maodositja.

Cofidis Gépjarmii Hitel esetében:

Az egyedi Kolcsonszerzddésen kerlil feltiintetésre, hogy a Kolcson-
szerz6dés Hitelkamata fix, vagy valtozo.

Ha a Kolcsonszerzddés Hitelkamata fix, a Hitelkamat mértékét
a Cofidis egyoldalian nem mddositja.

Ha a Kolcsonszerz6dés Hitelkamata véltozo, fix kamatfelarbdl, valamint
Referencia-kamatlabbol tevddik 6ssze. A Referencia-kamatlab a Ma-
gyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett 6 hénapos BUBOR, amelyhez
kapcsoloddan a Hitelkamat évente két alkalommal keriil Ujraszamitasra,
junius és december hdnapok utolsd munkanapjan, a fordulénapot meg-
el6z6 honap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal (referencia-nap) érvé-
nyes Referencia-kamatlab alapjan. A fent emlitett Ujraszamitasi datum
napjan a Hitelkamat a referencia-napon érvényes Referencia kamatlab
és az el6zdleg megallapitott Referencia-kamatlab kiildnbségével meg-
egyez6 mértékben mddosul. A Referencia-kamatlab mddosuldsa miatti
kamatlab mddositést a Cofidis a modositas hatélyba Iépését megel6zéen
a honlapjén hirdetményben teszi kozzé. Nem mindsiil az Adds szdméra
kedvez6tlen modositasnak az, ha Referencia-kamatlabhoz kotott kamat
esetén a hatralévl torlesztérészletek ligyleti kamatrésze és az ligyleti
kamatldb mértéke a referencia kamat valtozasa kovetkeztében automa-
tikusan modosul. A kamatfeldr fix, azt a Cofidis nem modositja.

Cofidis Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel esetében:
A kdlcson kamata fix, annak mértékét a Cofidis egyoldalian nem mo-
dositja.

4.5 Egyéb dijak, koltségek.

4.5.1 A Cofidis a kamaton kiviil dij fizetését — ide nem értve a hitel/
lizing folydsitasahoz, a hitelkeret rendelkezésre tartdsahoz, valamint
az Adés altali el6torlesztéshez kozvetlenill kapcsolddd koltségei fe-
jében megallapithatd dijat — Kélcsonszerzddésben tételesen rogzitett
modon, a szerz6déskotéssel, a szerz6dés modositédsaval és megsziin-
tetésével, valamint dgyviteli kdltségeivel dsszefiiggésben kéthet ki.

4.5.2 A Cofidis a kamaton kiviil az Adds terhére csak olyan koltséget
allapithat meg, mely koltség a szerz6dés megkdtése, modositasa és
az Addssal vald kapcsolattartas soran kozvetleniil az Adds érdekében,
harmadik személy szolgdltatdsaval dsszefiiggésben az Addsra athdrit-
haté mddon mertilt fel.

4.5.3 Amennyiben a Cofidis az Altaldnos Szerzddési Feltételekben
meghatdrozott moédon csekket (postai készpénz atutaldsi meghizast)
kiild az Adds részére, lgy csekkenként, a csekk elGallitasaval, illet-
ve az Adds részére postai Uton vald eljuttatasaval felmer(ild tgyviteli
koltségei fedezésére, az Altalanos Szerz6dési Feltételekben, illetve
a Hirdetményben vagy a Kondicids listdban meghatarozott mértékii
dijat jogosult felszamitani, amely 6sszeg a csekken (postai készpénz
atutalasi megbizason) a targyhavi torleszté részlet 6sszegén feliil fel-
tiintetésre kertil.

4.5.4 Amennyiben az Ados a torleszt részletet készpénzbefizetés utjan
a Cofidis iigyfélszolgalatan fizeti meg, ugy a Cofidis befizetésenként,
a készpénzhefizetéssel felmeriilt adminisztrativ koltségek fedezésére
az Altalanos Szerz6dési Feltételekben, illetve a Hirdetményben vagy
a Kondicids listaban kdzzétett mértéki dijat jogosult felszamitani.

4.5.5 Amennyiben az Adds valamely, a Kélcsonszerzddés alapjan fenn-
allé kotelezettségének - ide nem értve a torlesztési kotelezettség nem,
vagy késedelmes teljesitését - nem tesz eleget, és ezzel a Cofidisnek
adminisztrativ koltsége mertil fel (igy pl. az Adds nem értesiti a Cofidist
az Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglaltakkal 6sszhangban
az adatai valtozasarol és ezzel a Cofidisnek indokolatlan kéltsége me-
riil fel), tovabbd, ha az Adds a Cofidistdl olyan, a Kblcsonszerzédéshez
kapcsolddd szolgaltatas nyujtasat kéri, amelyre a Cofidis a Kolcson-
szerz6dés alapjan nem koteles, és az ilyen szolgaltatas nyujtasaval
a Cofidisnek adminisztrativ koltsége meriil fel, az Adds a Cofidis erre
iranyulé igénye esetén koteles az ebbdl eredd dijat a Cofidis részére
megtériteni. A jelen pont szerinti kéltségek fedezésére meghatarozott
dij az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben, illetve a Hirdetményben
vagy a Kondicios listaban keriil meghatarozasra.

4.5.6 Hitel-, vagy Kolcsonszerzddések esetében, amennyiben az Adds
barmely okbol, az esedékes tartozasanal nagyobb dsszeget fizet meg,
és igy az egyenlege legalabb 2 egymast kdvetd naptari honapban pozi-
tiv lesz, vagy a pozitiv egyenleg fennallésa alatt a Hitel-, vagy Kolcson-
szerz6dés barmely okbdl megsz(inik, a Cofidis a tllfizetés 0sszegét
a hataridd letelte, vagy a feltétel bekovetkezte utdn az Adds részére
visszautalja. Amennyiben az Adds a tulfizetés visszajuttatasat az altala
korabban mar megfelel6en igazolt fizetési szamldara kéri atutalni, vagy
az Ados készpénzben, a Cofidis iigyfélszolgalatan szeretné felvenni
a tulfizetés 6sszegét, ugy a tllfizetés visszajuttatasa koltség- és dij-
mentes. Amennyiben az Ados a tulfizetés visszajuttatésat az altala ko-
rabban még nem igazolt fizetési szamldra kéri atutalni, (igy az annak
igazolasahoz sziikséges, a Cofidisnél felmeriilé postakoltségek keriil-
hetnek felszamitasra, hogy az adott fizetési szdmla valdban az Ados
nevén van. Ha a postai dijszabas valtozik, a Cofidis a kdltségnek az ak-
tudlis— a koltség felmeriiléskor érvényes — 6sszegét szamithatja fel.

4.5.7 A Cofidis a kdlcsont igényl6 fogyaszto Hitelképességének vizsga-
lata sordn felmeriild adminisztrativ kéltségei fedezésére fix 6sszegii
hitelbiralati dijat jogosult felszamitani. A hitelbirlati dij a Hitelképes-
ség vizsgalatat megel6zéen esedékes, a dij mértéke a Hirdetményben
vagy a Kondicids listaban keriil kozzétételre.

4.5.8 A Kolcsonszerz6dés hatalya alatt az Adds altal kezdeményezett
szerz6désmaodositas (futamid6é modositas, Hitelkamat modosités,
torlesztérészlet vagy torlesztési (fizetési) mod valtoztatdsa) esetén
a szerz6désmodositassal felmeriilé adminisztrativ kéltségek fedezé-
sére a Cofidis szerz6désmodositési dijat jogosult felszamitani. A szer-
z6désmédositasi dij az Altalanos Szerzédési Feltételekben, illetve
a Hirdetményben vagy a Kondicios listaban keriil meghatarozasra.

4.5.9 A Cofidis a dokumentum masolat készitésével, igazolasok kialli-
tasaval azok postazasaval, illetve a Kolcsonszerzédéshen, vagy a jog-
szabdlyban el6irt kotelezettségeket meghaladéan az Adds részérdl
igényelt adminisztrativ feladatok elldtasaért jogosult dijat felszamitani.
A jelen pont szerinti koltségek fedezésére meghatérozott dij az Altala-
nos Szerzdési Feltételekben, illetve a Hirdetményben vagy a Kondici-
0s listaban keriil meghatarozésra.

4510 A Cofidis jogosult az eldtorlesztéshez kozvetleniil kapcsolddo,
esetlegesen felmeriilt méltanyos és objektiven indokolhato koltségeinek
megtéritésére, ha az el6torlesztés olyan idészakra esik, amikor a hitel-
kamat rogzitett. Az eltorlesztési dij az eltorlesztett 6sszeg egy széza-
Iéka, ha az eldtorlesztés idGpontja és a hitel Kdlcsonszerz6dés szerinti
lejaratanak id6pontja kozotti id6tartam meghaladja az egy évet. Az el6-
torlesztési dij az el6torlesztett dsszeg fél szdzaléka, ha az el6torlesz-
tés iddpontja és a hitel Kolcsonszerz6dés szerinti lejaratanak id6pontja
koz6tti id6tartam nem haladja meg az egy évet. Cofidis Mindsitett Fo-
gyasztdbarat Személyi Hitel esetén az el6torlesztési dij az el6torlesztett
0sszeg 0,50%-a, futamidd utolsd évében 0%. Az elGtorlesztési dij nem
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haladhatja meg az el6torlesztés idépontja és a hitel Kblcsonszerz6dés
szerinti lejaratanak id6pontja kozotti id6tartamra fizetendd Hitelkamat
Osszegét az eldtorlesztés iddpontjaban érvényes feltételek figyelembe-
vételével. Nem illeti meg a Cofidist a jelen pont szerinti dij, ha tizenkét
hénap alatt egy alkalommal az Adds dltal teljesitett elotorlesztés dsz-
szege nem haladja meg a kétszazezer forintot. Cofidis Mindsitett Fo-
gyasztobarat Személyi Hitel esetén az el6torlesztési szandék a Cofidis
online felilletén is bejelenthetd, illetve az el6torlesztés elszamolasanak
hatdrideje a részleges vagy teljes el6torlesztés dsszegének a Cofidishez
torténd beérkezését kivetd naptdl szamitott 2 munkanap.

4.5.11 A Cofidis az Adds nem szerzédésszer( teljesitése esetén a kiil-
dend® értesitd és felszolito levelek postazasa kapcsan a Magyar Posta
szolgéltatasaval Gsszefiiggésben felmeriil§ postakoltséget a postai
dijszabalynak megfelel6en az Addsra atharithatja.

4.5.12 A Hitelkamat, koltség, vagy dij valtozasa esetén, ha az értesités
postai uton valé megkiildésére a Cofidis a vonatkozo jogszabélyok ér-
telImében nem koteles, gy a Cofidis, ha az Adds ilyen értesités meg-
kiildését kifejezetten kéri, az értesités elddllitdsaval és postazésaval
felmeriil6 adminisztrativ koltségek tovabbharitasara jogosult. A jelen
pont szerinti koltségek fedezésére meghatérozott dij az Altaldnos
SzerzGdési Feltételekben, illetve a Hirdetményben vagy a Kondicids
listaban keriil meghatérozasra.

4.5.13 Amennyiben a Felek a Kdlcsonszerz6désben az Addst Kolcson-
szerzGdés szerint terhel6 kotelezettség teljesitésének igazolasara va-
lamely okirat benyujtasaban allapodtak meg, és az Adds a Felek dltal
ezen kotelezettség teljesitésére meghatarozott hataridét elmulasztja,
ugy a Cofidis az Adds szerz6désszerii teljesitésének elémozditasa ér-
dekében felmer(ilé adminisztrativ koltségek fedezésére, illetve a szer-
z6désszegéssel felmertilt kockazatok kezelésére jogosult dijat felsza-
mitani. A jelen pont szerinti koltségek fedezésére meghatarozott dij
az Altalanos Szerzédési Feltételekben, illetve a Hirdetményben vagy
a Kondicids listaban keriil meghatarozasra.

4.5.14 A fizetési késedelemhez kapcsolodd dijak, koltségek, egyéb
jogkévetkezmények

4.5.14.1 Az Adés késedelmes teljesitése esetén a Cofidis a késedelem
idejére késedelmi kamatot jogosult felszamitani, melynek mértékét és
felszamitasanak feltételeit az adott Kolcsénszerzédésre vonatkozd Al-
talanos Szerz6dési Feltételek rendezik.

4.5.14.2 Amennyiben az Ados a KolcsonszerzGdés fenndllasa alatt
a Kolcsonszerzdés alapjan fenndlld barmely fizetési kitelezettségé-
vel késedelembe esik, a késedelmes tartozas kezelésével felmeriilt
adminisztrativ koltségek fedezésére a Cofidis az adott Kolcsonszer-
z6désre vonatkozo Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint havonta
egyszeri adossagkezelési dijat, illetve késedelmes torleszt6részletre
felszamitott egyszeri dijat jogosult felszdmitani. Az addssagkezelési
dijat és a késedelmes torleszt6részletre felszamitott egyszeri dijat
a Cofidis a szerz6dés hatdlya alatti késedelem kapcsan, az adds fize-
tési képességének helyredllitdsat és a KolcsonszerzGdés felmondasa-
nak megeldzését célzo lépésekkel kapcsolatos ligyviteli koltségeivel
o0sszefliggéshen felmeriild kiadasai fedezésére veti ki, ami részben
sajat, hazon beliili kiadasai, részben a harmadik személyek kozre-
miikddésével felmeriil6, de kdzvetleniil at nem héritott koltségek fe-
dezésére szolgal, kiilonds tekintettel a kdvetkezdkre: telefonhivasok
inditasa az ligyfelek felé, rovid szoveges lizenetek (SMS-ek), felszolito
levelek, postai készpénz-atutaldsi megbizas (csekk) kiildése az adds
és az adostars részére, a levelek papir-, nyomtatasi és postdzasi
koltsége, kiszervezett tevékenységet végz6 tarsasagok munkadija.
Az addssagkezelési dij, illetve a késedelmes torlesztbrészletre felsza-
mitott egyszeri dij 6sszege az Altaldnos Szerzddési Feltételekben keril
meghatarozasra, illetve a Hirdetményben vagy a Kondicios listaban is
kozzétételre Kkeriil.

4.5.14.3 Abban az esetben, ha az Adds a Kolcsonszerz6désbél eredd
fizetési kotelezettségét nem teljesiti, a Cofidis jogosult harmadik sze-
mélyt (igy kiildndsen, de nem kizarélagosan: behajtassal foglalkozo
maganszemély vagy tarsasdg, ligyvéd, ligyvédi iroda sth.) a behajtas

érdekében igénybe venni. A behajtéssal a jelen pont szerint felmeriil§
koltségeket a Cofidis jogosult az Addsra atharitani.

4.5.14.4 Abban az esetben, ha az Adds a Kolcsonszerzddésbdl eredd
szerz6déses kotelezettségeit nem teljesiti, és emiatt a Cofidis a Kol-
csonszerzddést felmondassal megsziinteti, Ugy a megndvekedett
kockazatok kezelésével, illetve a késedelmes tartozas kezelésével
felmer(ilt adminisztrativ kdltségek fedezésére a Cofidis behajtasi di-
jat / szerz6dés felmondasi dijat jogosult felszamitani. A behajtasi dij /
szerz6dés felmondasi dij az altalanos szerzdési feltételekben, illetve
a Hirdetményben vagy a Kondicios listaban keriil meghatarozasra.

4.5.14.5 LizingszerzOdések esetében az Adés nem szerzédésszerdi tel-
jesitése miatt a Cofidis altal kozolt felmondas esetén a Cofidis jogosult
a Gépjarm(i visszaszarmaztataséaval és a behajtas érdekében igénybe
vett kozrem(ikdddk igénybevételével felmeriilt koltségeinek megtéri-
tésére. A jelen pont szerinti, a fentiekkel dsszefiiggésben felmeriilt,
tajékoztatd jellegdi, becsiilt kdltségek dsszege a Kondicids listaban
kerlil meghatarozasra.

4.5.15 A Cofidis javara torténd fizetési kotelezettség azon a napon
tekintendd teljesitettnek, amikor az dsszeget a Cofidis szamlajan jo-
véirtak. A Cofidist terheld fizetési kotelezettség azon a napon tekin-
tendd teljesitettnek, amikor az 6sszeget az Ados szamlajén jovairtak.
A Cofidis javéra torténd fizetési kitelezettség teljesitési helyének min-
den esetben a Cofidis székhelye mindsiil, fiiggetleniil az Adés altal
vélasztott fizetési modtdl.

5. ERTESITESEK

5.1 A Cofidis az Adds részére sz6l6 értesitéseket az Ados ,Cofidis Ugy-
félkapu” fiokjaba, az Adds altal a szerzGdésen vagy utobb széban vagy
irasban megadott levelezési cimre, vagy az Adésnak a jelen Uzletsza-
bélyzat 6.4 pontjaban foglaltak szerinti nyilatkozata szerinti e-mail cim-
re, killén e-mail vagy levelezési cim hianyaban az Adds székhelyére/
lakhelyére kiildi. Az Ados kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben
hiteligénylésének honlapon keresztiil torténé benyujtasaval elektroni-
kus okirati formaban val6 szerz6déskotést kezdeményez a Cofidisnél,
gy a szerzddéskotés technikai lebonyolithatdsaga érdekében a jelen
Uzletszabélyzat 6.4 pontjdban foglaltak szerinti nyilatkozata szerinti
e-mail cimet ad meg a Cofidis részére. Ados azt is véllalja, hogy - a
Cofidis erre iranyuld igénye esetén - e-mail cimét igazolja a Cofidis
részére, a Cofidis altal megadottaknak megfeleléen. A Cofidis részé-
re szol6 értesitéseket — a szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban —
a Cofidis székhelyére kell megkiildeni.

5.2 Az Ados kotelezettséget vallal arra, hogy haladéktalanul tajékoztat-
ja a Cofidist a kovetkezd adataiban bekdvetkezett véltozasokrol: a 3.4.
pontban meghatarozott, az ligyfél-atvildgitds soran megadott adatok
(ideértve a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult és a képvise-
|6 adatait is); cime (levelezési- és lakcime/székhelye), telefonszama,
e-mail cime, a banki szamlavezetd fiokja, munkaviszonya, a biztosité-
kul lekotott vagyonelemek adataiban bekovetkezé valtozasok; illetve
altaldban minden olyan koriilmény, amely késleltetheti, megakadalyoz-
hatja vagy barmely mas mddon meggatolhatja a szerz6déses kotele-
zettségei teljesitését. Nem természetes személy Adds ezen tdlmend-
en koteles a Cofidisnek benydjtani az éves beszamoldjat legkéstbb
a targyévet kovet6 év majus 31-ig, konszolidalt éves beszamoldjat
a targyévet kovet6 év szeptember 30-ig; rendelkezésre bocsatani
az évkozi beszamolokat, illet6leg az ezeket helyettesitd kimutatasokat;
megkiildeni a kdzigazgatési szerv vagy hatosag Adost érint6 hataro-
zatat, amennyiben az Adosndl valamilyen kozigazgatasi szerv vagy
hatdsag ellenérzést gyakorol vagy hatdsagi intézkedést tesz; tajékoz-
tatast adni az Addsban legaldabb 10%-os tulajdonosi részesedéssel
bird tulajdonosok kdrében varhatd valtozasokrol; tajékoztatast adni,
ha gazdasagi tarsasdgot akar Iétrehozni, vagy vagyondnak egy részét
gazdasdgi tarsasagba akarja bevinni, tovabba, ha valamely gazdasa-
gi tdrsasagban fennalld részesedését at kivanja ruhazni; tajékoztatast
nydjtani az ellene indult csdd-, felszamolds-, végelszamolasi-, és cég-
torlési eljarasrol; tajékoztatast adni, ha mas pénziigyi intézménnyel
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Iétrejott hitelezési jogviszonyaban stlyos szerz6désszegést kovetett el.
A tajékoztatasi kotelezettség elmaradasabdl, késedelmébdl, valamint
a hibas, félreérthetd, illetve félrevezetd tajékoztatas adasabol szarmazd
karok és tobbletkéltségek az Addst terhelik, azokért a Cofidis nem felel.
Adoés kijelenti, hogy az dltala a Hitelkérelmen vagy utobb szdban vagy
irasban megadott elérhetGségek minden esetben a sajét elérhetbségei,
amelyeken a Cofidis 6t keresheti.

5.3 A Felek jognyilatkozatai — amennyiben a Kolcsénszerzddés vagy
az Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkeznek — a masik Féllel valo
irasbeli kozléssel hatalyosulnak.

5.4 Az Ados a Cofidisnek cimzett barmely nyilatkozatat irasban, illetve
amennyiben kotelezéen alkalmazandd jogszabalyi rendelkezés iras-
beli alakot nem ir eld, igy elektronikus dton, vagy szoban is megteheti.

5.5 A Felek rogzitik, hogy az e-mail Gtjan kiildott értesitések a meg-
kiildés napjan kézbesitettnek mindsiilnek. Amennyiben az elektro-
nikus Uton torténd kiildés esetén hibaiizenet jelenik meg, a Cofidis
az Addsnak cimzett kiildeményét egyszeri(i postai kiildeményként
tovabbithatja. Tértivevényes kézbesités esetén a kézbesités idGpontja
a tértivevényen feltiintetett atvételi id6pont, kivéve, ha a tértivevényes
kézbesités azért volt sikertelen, mert a cimzett az 4tvételt megtagadta
vagy az irat ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz, amely
esetben az atvétel megtagadédsa esetén a kézbesités iddpontjanak
a sikertelen kézbesitési kisérlet napja (az atvétel megtagadasanak
napja) mindsiil, mig abban az esetben, ha az irat ,nem kereste” jel-
zéssel érkezik vissza, a kézbesités id6pontja tekintetében a jelen pont
els6 mondata szerinti kézbesitési vélelem alkalmazandd.

5.6 A Cofidis altal 6rzott konyvelési és banki dokumentumok igazoljak
az Adds részére végrehajtott pénziigyi miiveletek elvégzését. Ameny-
nyiben az Adds olyan igazolas kidllitdsat vagy dokumentummaésolat
megkiildését kéri a Cofidistdl, amelynek megkiildése vagy kidllitasa
nem jogszabalyi kotelezettsége a Cofidisnek, ugy a Cofidis az ilyen
igazolas kidllitasaért vagy dokumentummadsolat megkiildéséért
a 4.5.9. pont szerint dijat jogosult felszamitani.

5.7 Folyamatos szerz6dések esetén a Cofidis koteles évente egy al-
kalommal, valamint a szerzddés lejartat koveté harminc napon belil
egyértelmdi, kozérthetd és teljes korii irasbeli kimutatast (kivonatot)
kiildeni az Ados részére. Az Adds a kimutatassal kapcsolatosan annak
kézhezvételétdl szamitott 60 napon beliil irasban kifogast emelhet.
Ennek hidnyaban azt az Ados altal elfogadottnak kell tekinteni.

5.8 Az Ados a kérést megel6z6 ot évben végrehajtott egyedi tigyletekrél
kimutatast kérhet, amelyet a Cofidis legkésébb 90 napon beliil irdsban
megkiild az Adds részére.

5.9 A Hitel-, illetve Kolcsonszerzidés fenndllasa alatt a Cofidis az Adds
kérésére a tartozasrol torlesztési tablazat formdjdban kivonatot
az Addsnak dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen kell
rendelkezésére bocsatania. A torlesztési tablazat a torlesztérészletek
0sszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit, valamint az egyes tor-
lesztések t6ke- és Hitelkamat és a Hitelkamaton kivili minden egyéb
ellenszolgéltatas elemét — ideértve dijat, jutalékot, koltséget — elkiiloni-
tetten tartalmazza. Ha a Hitelkamat nem rogzitett, vagy a Hitelkamaton
kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas — ideértve dijat, jutalékot, koltsé-
get — a szerz6déshen meghatarozottak szerint valtozhat, a torlesztési
tablazatban egyértelmien és tomdren jelezni kell, hogy a rendelkezésre
bocsatott adatok a véltozas id6pontjaig érvényesek. A jelen pont szerinti
jogosultsag a Lizingszerz6dések Addsait nem illeti meg.

5.10 A Cofidis pénziigyi szolgéltatdsai, vagy azok korébe tartozo

barmely résztevékenység vonatkozdsaban munkanapokon t6rténd,
négyoras id6tartamot meg nem haladd el6zetesen tervezett sziinetel-
tetésére lizemsziinetet, négyoras idétartamot meghaladé el6zetesen
tervezett sziineteltetésére — informatikai, munkaszervezési vagy mas
okbol — banksziinnapot tarthat.
A Cofidis az (izemsziinet tényét és az lizemsziinettel érintett szolgal-
tatasok korét legalabb hét nappal megel6z6en, a banksziinnap tényét
és a banksziinnappal érintett szolgaltatdsok korét legaldabb harminc
nappal megeldzben koteles

a) az ligyfélfogadasra nyitva allé helyiségében és az internetes hon-
lapjan meghirdetni,

b) a szolgéltatassal érintett Addst kozvetlen mdodon — igy kiildndsen
e-mailben, a Cofidis Ugyfélkapu utjan kiildott értesitésben vagy
SMS-ben, illetve elektronikus és mobiltelefonos elérhetdség hia-
nyaban postai levélben — tajékoztatni, valamint

c) a Magyar Nemzeti Banknak bejelenteni.

Amennyiben a Cofidis négy napot meghaladé hosszisagu, egybe-

fliggd banksziinnap tartasardl dont, (igy ezen szandékat koteles

a Magyar Nemzeti Banknak hatvan nappal a banksziinnap tartasat

megel6zden bejelenteni.

6. UGYFELKOMMUNIKACIO, UGYFEL-ATVILAGITAS, UGYFELADATOK
KEZELESE

6.1 A Cofidis az ligyfélkiszolgalas jogszer(iségének hiztositasa, szinvo-
nalanak névelése, valamint a telefonon elhangzott, szerzddések Iétre-
jottével és teljesitésével kapcsolatos, szerzddéshdl eredd jogokat és
kotelezettségeket érintd nyilatkozatok dokumentaldsa és nyomon ko-
vethetdsége érdekében rogziti a nem panasz targyu telefonbeszélgeté-
seket is, amelyeket 6t évig 6riz meg. Nem panasz targyu telefonbeszél-
getés esetén a hivd/hivott fél a jelen pontban foglaltakon tul a hivasok
megkezdésekor szdban, illetve — ha a hivott vagy hivo fél egyben adds
is — a Kolcsonszerzddés megkotését megeldzben irasban is tajékozta-
tast kap az adatrdgzités tényér6l. Amennyiben a hivé/hivott fél — a pa-
naszkezelés esetét kivéve — nem kivanja, hogy a beszélgetés rogzitésre
keriiljon és ezt a hivas folyamén jelzi, a Cofidis biztositja a nem rog-
zitett vonalon vagy személyesen, az ligyfélszolgalati irodaban t6rténd
ligyintézés lehetGségét. Rogzitett beszélgetés esetén a hivd/hivott fél
kérésére a Cofidis biztositja a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba
téritésmentesen rendelkezésre bocsatja a hangfelvételrdl készitett jegy-
z0konyvet, illetve a hangfelvétel masolatat. Ados (illetve Kezes bevondsa
esetén: a Kezes) nyilatkozatainak megaddsa korében tudomassal bir ar-
rél, hogy a jelen pont szerint rogzitett telefonbeszélgetések — a minden-
kor hatalyos jogszabdlyi rendelkezések keretein beliil — az irdshan tett
nyilatkozatokkal egyez6 érvényességgel, illetve bizonyitd erdvel birnak.

6.2 Az Adds eldzetes kifejezett hozzéjarulasa esetén a Cofidis bizton-
s&gos, védett, auditalt elektronikus hirkdzl6 eszkdz utjan végzi a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakada-
lyozasarol sz6l6 2017. évi LIIl. torvény (,Pmt.”) altal elirt, az igyfél
azonositasara és személyazonossaganak igazolo ellenérzésére ira-
nyuld tgyfél-atvilagitasi kotelezettségét ("kdzvetlen elektronikus ligy-
fél-atvilagitas").
A kozvetlen elektronikus ligyfél-atvilagitds sordn a telies kommuniké-
ciot, ideértve a kozvetlen elektronikus tigyfél-atvilagitassal kapcsolatos
valamennyi tajékoztatast és az Adds ehhez torténd kifejezett hozzajaru-
lasét a Cofidis visszakereshetd modon (kép- és hangfelvételen) rogziti.
A kozvetlen elektronikus tigyfél-atvilagitas soran az Ados barmikor jogo-
sult az adatrdgzitéshez vald hozzajaruldsat visszavonni.
A Cofidis az ligyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése soran birtoka-
ba jutott adatot, okiratot, illetve annak masolatat — beleértve a koz-
vetlen elektronikus (igyfél-atvilagitas soran birtokdba jutottakat is —,
valamint minden egyéb, az iizleti kapcsolattal dsszefiiggéshen kelet-
kezett iratot, illetve azok masolatat az iizleti kapcsolat megsz(inésétdl
szamitott nyolc évig koteles meg6rizni. A Magyar Nemzeti Bank, a NAV
Pénzmosés és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Irodéja, a nyomozo ha-
tosdg, az ligyészség és a birdsag megkeresésére a Cofidis ezen ada-
tokat a megkereséshen meghatdrozott ideig, de legfeljebb az lizleti
kapcsolat megsziinésétél szamitott tiz évig kdteles megdrizni.
Kérésére a Cofidis lehet6vé teszi az Adds szdmdra az iigyfél-atvilagi-
tassal kapcsolatos adatoknak az adatkezelés céljanak megfeleld ideig
torténd tartos tarolasdt és a térolt adatok valtozatlan formaban és tar-
talommal torténd megjelenitését.

6.3 Az Adds, az Addstars és a Kezes kifejezetten tudomasul veszi, hogy
a Cofidis az Ados, az Adéstars és a Kezes részére a masik fél Kolcson-
szerz6déshez kapcsolddd személyes adatairdl is tajékoztatast adhat.
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Ezen kiviil az Adds (illetve Kezes bevonasa esetén: a Kezes) tudomasul
veszi, hogy a banktitoknak mindsiilé, a személyes adataira, a pénz-
ligyi helyzetére, az iizleti tevékenységeire, az iizleti kapcsolataira és
szerzGdéseire vonatkozd adatait a Cofidis a 11. pontban feltiintetett,
kiszervezett tevékenységet végz6 adatfeldolgozok részére, tovabba
harmadik személyek részére az Adds Kolcsonszerzédés alapjén fenn-
alld tartozasa behajtasa céljabol — ezen tevékenység végzése céljabdl,
az ehhez sziikséges korben — tovabbithatja. Az Adds (illetve Kezes
bevondsa esetén: a Kezes) kifejezetten tudomasul veszi azt is, hogy
a Cofidis pénziigyi kozvetit6i szdméra adatot szolgaltathat a kozvetitd
altal kozvetitett pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerzédés teljesi-
téséhez kapcsolddoan.

6.4 A Cofidis az Adds elektronikus levélcimérdl érkezett jognyilatkoza-
tot, kérelmet abban az esetben jogosult elfogadni, illetve ilyen levél-
cimre abban az esetben kiildhet — banktitkot is tartalmazo — levelet,
valaszt, hozza mellékelve dokumentumokat, amennyiben az Ados ezt
megeldzden — a kolcsdnszerzGdésen, kiilon okiratba foglalt nyilatko-
zat vagy megallapodas alapjan, vagy rogzitett telefonbeszélgetés t-
jan tett nyilatkozatéval — hitelt érdemlé mddon nyilatkozott a Cofidis
felé elektronikus levélcimérdl és a kapcsolattartas ezen mddjahoz
kifejezetten hozzajarult.

Az elektronikus levélcimre vonatkozo nyilatkozattételt kévetden a Cofidis
joggal bizhat az Addstol szarmazd — vagy t6le szarmazdoként megjelend
— minden rendelkezésben, jognyilatkozatban, és az ebb6l eredd karért
nem felelfs az Ados felé. Az elektronikus levéllel kapcsolatban felme-
riilé esetleges visszaélésekhdl eredd dsszes kockazatot az Ados visel;
az ebb6l eredd karok, igy kiiléndsen a banktitoknak mindsiil6 adatok
illetéktelen személy tudomasdra jutdsa, illetéktelen személy altal tor-
ténd hasznalata és az adattovabbitas technikai hibai (pl. e-mail hiba)
és az esetleges adatvaltozasok be nem jelentése, illetve a késedelmes
bejelentése miatt keletkez6 kdrok kizardlag az Adést terhelik, a Cofidis
az ezzel kapcsolatos mindennemdi feleldsségét kizérja.

Amennyiben az Adds elektronikus levélcime megvaltozik, torlésre ke-
riil, vagy egyébként nem kivanja haszndlni, az Adds a lehet6 legha-
marabb kételes értesiteni a Cofidist, amelynek elmulasztasabdl eredd
valamennyi kért és kockazatot viselni kiteles.

Amennyiben a Cofidisnek barminem(i kétsége meriil fel az Adds altal
elektronikus csatornan megkiildott okiratban foglalt (ligyleti) szandé-
kaval kapcsolatban, jogosult az okiratot, kérelmet eredetben, eredeti
alairassal ellatva bekérni.

A Cofidis az okirat eredetben tortén6 megérkezését megel6zden
az abban foglaltakat nem kételes teljesiteni.

7. A KHR-REL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI SZABALYOK, A JOGOR-
VOSLATI LEHETOSEGEKRE VALO FIGYELEMFELHIVASSAL EGYUTT

TERMESZETES SZEMELYEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

7.1 A Cofidis koteles az Adds/Adostars alabbi Azonositd Adatait lejelen-
teni a KHR-be:

a) név,

b) sziiletési név,

c) szliletési idd, hely,

d) anyja sziiletési neve,

e) személyi igazolvany (itlevél) szam vagy egyéb,a személyazonos-
sdag igazolasdra a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyil-
vantartasarol sz6l6 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazol-
vany szama,

f) lakcim,

g) levelezési cim,

h) elektronikus levelezési cim.

7.2 A Cofidis koteles az alabbi, az adatszolgaltatas targyat képez6 ada-
tokat lejelenteni a KHR-be:

a) a szerzddés tipusa és azonositéja (szama),

b) a szerzddés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) lgyféli minGség (adds, adostars),

d) a szerz6dés Gsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja
és gyakorisaga,

e) amennyiben az Adds az adatszolgéltatds targyat képezé szer-
z6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz
eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozésanak osszege
meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb
0sszegii havi minimélbért és ezen minimalbérdsszeget meghala-
dd késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil
fennallt, gy az ezen feltételek szerinti késedelem bekdvetkezé-
sének iddpontja, illetve az ezen idépontban fenndlld lejart és meg
nem fizetett tartozés dsszege.

f) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének maddja és id6-
pontja,

g) a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atru-
hazasara, perre utalé megjegyzés,

h) amortizald hiteleknél az eldtorlesztés ténye, ideje, az eltorlesztett
o0sszeg és a fennall6 téketartozas dsszege, pénzneme,

i) fennallé téketartozas dsszege és pénzneme,

j) aszerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

7.3 A Cofidis a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére irashan at-
adja az Ados Azonositd Adatait, valamint az igénylés elutasitasénak
id6pontjét és indokat, az okirati bizonyitékokat, a jogerds birdsagi ha-
tarozat szamat, az eljard birdsag megnevezését, a hatarozat rendelke-
z0 részének tartalméat, ha a hiteligényl6 vagy Ados a szerz6dés meg-
kotésének kezdeményezése soran val6tlan adatot kozol és ez okirattal
bizonyithatd, illetve hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt
a birésag jogerds hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt,
a Biintet6 Torvénykonyvr6l szolé 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban:
1978. évi IV. tbrvény) 274-277. §-&ban vagy a Biintetd Torvénykonyv-
rél sz0l6 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) 342., 343., 345. és
346. §-aban meghatdrozott blincselekmény elkdvetését allapitia meg.

7.4 Akészpénz helyettesitd fizetési eszkoz kibocsatasara és ezzel kap-
csolatos szolgdltatas nyujtasara jogosult referenciaadat-szolgaltato
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozés részére irdsban dtadja tovabba
annak a természetes személynek a referenciaadatait, akivel szemben
a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalata miatt a birdsag jog-
erds hatarozataban a 2013. jinius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvény 313/C. §-aban vagy a Btk. 374. § (5) bekezdésében és 393.
§-aban meghatérozott blincselekmény elkdvetését dllapitja meg.

7.5 A Csaladi Csddvédelmi Szolgalat a KHR-t kezel6 pénziigyi véllalko-
z4s részére irasban atadja azoknak a természetes személynek a refe-
renciaadatait, akik az adéssagrendezési eljarasba addsként, addstars-
ként vagy egyéb kotelezettként bevonasra keriiltek.

7.6 Az Adésnak jogaban all eldonteni, hogy hozzajarul-e a jelen pont
szerinti adatai KHR-b6l torténd, mas referenciaadat-szolgéltatd altali
atvételéhez. Ha az Adds a referencia adatok atvételéhez nem jarul
hozza, akkor csak a 7.2. €), 7.3.,7.4. és 7.5 pont szerinti adatok, va-
lamint a hozzéjarulas megtagadasara vonatkozo adatok adhatok at
egy Ujabb hiteligénylés soran valamely pénziigyi intézmény részére,
a 7.2. e) pont szerinti esetben azzal a feltétellel, hogy a késedelmes
tartozés teljesitésétél szamitott egy év még nem telt el. Amennyiben
az Ados adatai dtvételéhez hozzéjérul, akkor ez azt jelenti, hogy ha
az Adds valamely pénziigyi intézménnyel hitel és pénzkdlcson nyuj-
taséra, pénziigyi lizingre, pénzforgalmi szolgaltatdsok nyujtasara,
elektronikus pénz kibocséatasara, olyan papir alapu készpénz-he-
lyettesitd fizetési eszkoz (példaul papir alapu utazasi csekk, valto)
kibocsatasdra, illetve az ezzel kapcsolatos szolgéltatds nyujtésa-
ra, amely nem mingsiil pénzforgalmi szolgaltatasnak, kezesség és
bankgarancia vallalasara, valamint egyéb bankari kitelezettség val-
laldsara, befektetési hitel nyujtasara vagy értékpapir-kblcsénzésre
iranyuld szerzédést kivan kotni, ugy a szerz6dés megkotését meg-
el6zben ez a pénziigyi szervezet a szerzGdés megkotését megalapo-
z6 dontés meghozataldhoz ellendrizheti (atveheti) az Adds/Addstars
jelen pont szerinti adatait.
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7.7 Az Adés a fenti pont szerinti adatait, kivéve a 7.2. €), 7.3., 7.4. és

7.5 pont szerinti eseteket, a KHR addig tartalmazza, ameddig az Adds
és a Cofidis kozott fenndllé szerz6dés meg nem sziinik. Ugyanakkor
az Adds a Cofidis Utjan irasban kérheti, hogy adatai a szerzddéses
jogviszony megsz(inését kovetd tovabbi, de legfeljebb 6t évig még
szerepeljenek a KHR-ben. A jogviszony megsziinését kovet adatke-
zeléshez adott hozzajarulds irasban barmikor visszavonhatd; a hoz-
zajarulas a szerz6déses jogviszony megsziinéséig a referenciaadat-
szolgdltatd atjan, azt kivetden a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnal
kozvetlentil, irdsban vonhatd vissza.
A7.2.e) pont szerinti esetben, ha a tartozs nem sziint meg, az adat-
atadas idépontjatdl szamitott tizedik év végégig szerepelnek a mulasz-
tas adatai a KHR-ben, mig ha a késedelmes tartozas teljes mértékig
rendezésre keriil, a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a késedelmes
tartozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével torli a mulasztas ada-
tait. Amennyiben a Cofidis elengedi, vagy egyéb mddon kozdos meg-
egyezéssel zarjak le a mulasztast, akkor a mulasztas adatai az ett6l
az id6ponttdl szamitott 5 évig lathatoak a rendszerben, majd automa-
tikusan torlik 6ket. A 7.3 és 7.4 pontok szerinti esetekben az adatat-
adas id6pontjatol szamitott 6todik év végégig szerepelnek az ezzel
kapcsolatos adatok a KHR-ben.

7.8 A Cofidis koteles minden honapot kovetd 6todik munkanapig atadni
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a Kolcsonszerzodés sze-
rint fenndllé téketartozas 6sszegére és pénznemére, valamint a szer-
z6déses 0Osszeg torlesztd részletének Osszegére és devizanemére
vonatkozd adatokat.

7.9 A Cofidis — amennyiben térvény eltéréen nem rendelkezik —
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére torténd adatatadast ko-
vetden legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban tdjékoztatja az Addst
az adatatadas megtorténtérdl.

VALLALKOZASOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

7.10 A Kolcsonszerzdés megkotését megelzéen a Cofidis koteles
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastdl atvenni minden, a vallalkozasok-
rél a Kézponti Hitelinformacids Rendszerben szerepld referenciaadatot.

7.11 Amennyiben a Kolcsonszerz6dés megkdtésre keriil, a Cofidis,
mint referenciaadat-szolgéltato koteles a véllalkozas Ados alabbi Azo-
nositd Adatait irdsban a KHR részére atadni:

Azonositd adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,

d) addszam.

Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzddés adatai:

e) a szerzddés tipusa és azonositéja (szama),

f) aszerz0dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

g) a szerzddés megsziinésének modia,

h) a szerz6dés dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés maddja
és gyakorisaga,

i) akovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atru-
hazasara, perre utalé megjegyzés,

j) el6torlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett dsszeg és a fennalld
toketartozas dsszege, valamint pénzneme,

A Cofidis koteles tovabba minden hénapot kovetd 6todik munkanapig

atadni a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a Kolcsonszerz6-

dés szerint fennallo toketartozas 0sszegére és pénznemére, valamint

a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének dsszegére és devizanemé-

re vonatkoz adatokat.

7.12 A Cofidis mint referenciaadat-szolgéltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozas részére irdshan dtadja tovabba annak a vallalkozas Adésnak
az adatait, aki az adatszolgaltatds targyat képez6 szerzddésben vallalt
fizetési kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és
meg nem fizetett tartozésa tobb mint harminc napon keresztiil fenndlit.
Ez a fenti adatokon kiviil az alabbi adatok &tadasat jelenti:

a) ezen feltételek bekovetkezésének idGpontja,

b) ezen feltételek bekdvetkezésekor fenndlld lejart és meg nem fize-
tett tartozas dsszege,

c) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének iddpontja és
0sszege,

d) a lejart és meg nem fizetett tartozés megsziinésének idépontja és
madja.

Késedelmes tartozas esetében a KHR a referenciaadatokat az adat-

atadas id6pontjatol szamitott 6todik év végétél szamitott ot évig ke-

zeli. A KHR-be tortént adatatadast kovetben a referenciaadatokat

a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a hitelképesség megalapozot-

tabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének

és a hitelezési kockézat csokkentésének elémozditasa az addsok

és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében tovabbi

referenciaadatszolgaltatok részére is dtadhatja.

K0z0S SZABALYOK

7.13 A KHR-be adatot szolgaltatd pénziigyi szervezetnél Adds jogosult
tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben,
s ezen adatait mely pénziigyi szervezet adta at. A KHR-ben nyilvan-
tartott sajat adatait, valamint az arrdl sz616 informaciot, hogy ki, mikor
és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, Adds korlatozas nélkiil
megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.
A pénziigyi szervezet a tajékoztatds iranti kérelmet a KHR-t kezel6
pénziigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb két munkana-
pon beliil tovabbitja, amely harom napon beliil a kért adatokat zart
modon megkiildi a pénziigyi szervezetnek, amely azt, a kézhezvételt
kovetden ugyancsak zart mddon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott
irat formajaban haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil
tovabbitja a kérelmez6nek.

7.14 Ados jogosult kifogdst tenni adatainak a KHR-be tortént ataddsa,
azoknak a KHR-ben vald kezelése ellen, és kérheti az adat helyesbité-
sét, illetve torlését. A kifogast a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz
vagy ahhoz a pénziigyi szervezethez nyujthatja be, amelyik a kifogédsolt
adatot a KHR-be tovabbitotta. A pénziigyi szervezet, illetdleg a KHR-t
kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast annak kézhezvételét
kévetd 6t munkanapon bellil kivizsgélni, és a vizsgalat eredményérdl
az Adést irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban
haladéktalanul, de legkés6bb a vizsgalat lezarasat kovetd két munka-
napon bellil tajékoztatni. Ha a pénziigyi szervezet a kifogasnak helyt
ad, haladéktalanul, de legkés6bb 5 munkanapon beliil kételes a he-
lyesbitett vagy torlend6 referenciaadatot — az Adds egyidej(i értesitése
mellett — a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely
a valtozast két munkanapon beliil kételes atvezetni.

7.15 A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlés-
rél értesiti valamennyi olyan pénziigyi szervezetet, amelynek a nyil-
vantartott személyrél a helyesbitést vagy torlést megel6zéen referen-
ciaadatot tovébbitott.

7.16 Az Ados keresetet is indithat adatainak jogellenes dtaddsa és
kezelése miatt, illetve helyesbitése vagy torlése céljabdl a lakohelye
szerinti illetékes jarasbirdsagnal
a) amennyiben kérésére — az erre vonatkozo szabalyoknak megfe-

leléen — nem kap tajékoztatast arrdl, hogy adatai szerepelnek-e
a KHR-ben;

b) kifogas eredményérdl vald tajékoztatas elmaradasa esetén;

c) kifogas eredményérdl vald tajékoztatas kézhezvételétél szamitott
30 napon beliil, amennyiben a tajékoztatds eredményével nem
ért egyet.

A birésag haladéktalanul, de legkésdbb a birdsaghoz érkezéstél sza-

mitott harom munkanapon beliil megvizsgdlja, hogy a keresetlevél

alkalmas-e a perfelvételre, és amennyiben alkalmas, legkésébb a ke-
resetlevél elGterjesztésétdl szamitott tizen6todik napra kitiizi a per-
felvételi targyalast, amelyre a feleket idézi. Ha a keresetlevél csak

a birésag intézkedését kdvetden valik a targyaldsra alkalmassa, a tar-

gyalds kitlizésére eldirt hataridé kezdd id6pontjat ettdl az idGponttdl

kell szamitani.
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8. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK
A Cofidis kizérdlag Lizingszerz6dések esetében alkalmaz szerz6dést
biztosité mellékkotelezettséget, az alabbiak szerint:

8.1 A Cofidis az Addssal szembeni kovetelése biztositasara a szerz6-
dést biztositd mellékkotelezettségek vallalasat irhatja eld, kilondsen
készfizetd kezesség véllalasat, a pénziigyi lizingbeadds tényének a hi-
telbiztositéki nyilvantartasba valo bejegyeztetését, az Adds Cofidisszel
kotott ligyletére vonatkozo szerzGdésnek, illetve a Cofidis altal az tigy-
let kapcsan kért biztositéki szerz6déseknek (pl. kezesi szerz6dés)
az Adds koltségén torténd kozjegyz6i okiratba foglaldsat.

8.2 A szerz8dés hiztositékainak szolgaltatasara vonatkozd kotelezett-
ség azon a napon tekintendd a Cofidis javéra teljesitettnek, amikor
a megfelel§ biztositékot, illetve az azt megtestesitd és/ vagy annak
igazolasara szolgald okiratot a Cofidis &ltal eldirt médon és formaban
a Cofidis rendelkezésére bocsatjak.

8.3 Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott szerzédés-
szegés esetén a Cofidis jogosult barmely, a joggyakorlas id6pontjdban
hatélyos jogszabélyok altal megengedett eszkoz igénybe vételével
kielégitést keresni a biztositékbdl oly modon, hogy az a Cofidis meg-
itélése szerint a kovetelésének kielégitését a legeredményesebben
szolgdlja, és amit az Adds tlirni koteles.

9. A COFIDIS FELELOSSEGE

9.1 A Cofidis tevékenysége sordan az Adds érdekeinek figyelembevéte-
lével, a hitelintézetektdl elvarhaté gondossaggal koteles eljarni.

9.2 A Cofidis nem felel az elhdrithatatlan kiils6 esemény (vis maior)
folytan keletkez6, valamint a hatésag rendelkezésébél, barmely en-
gedély megtagadasabdl vagy késedelmes megadasabol eredd karért,
kivéve amennyiben a hatdsagi rendelkezés, az engedély megtagadasa
vagy késedelmes megadasa a Cofidis érdekkdrében felmer(il§ olyan
ok kovetkezménye, amely nem eredményezi a Cofidis felelésség aldli
mentesiilését. Elharithatatlan kiilsé esemény a Cofidis érdek- és fele-
I6sségi kdrén kiviil, nem a Cofidis hibajabdl vagy hanyagsagbol beko-
vetkezd olyan ok vagy esemény, melyet a Cofidis nem tudott elharitani.

9.3 Amennyiben a Cofidis az Ados meghizasabol okmanyokat atvesz és
tovabbit, azokat csak abbdl a szempontbdl vizsgdlja, hogy megfelel-
nek-e a megbizasban foglaltaknak. A Cofidis azonban nem felel az ok-
manyok eredetiségéért, érvényességéért és/vagy azok tartalmaért.

9.4 A Cofidis fizetést annak teljesit és okmanyokat annak szolgdltat ki,

akit iratainak megvizsgalasa és a megbizés, vagy jogszabaly alapjan
az okmanyok, és/vagy a fizetés elfogadasara jogosultnak tart.
A Cofidis a hitelintézetekt6l elvarhaté gondossaggal vizsgalja a sze-
mélyazonossdag, a képviseleti jogosultsag vagy a meghatalmazas iga-
zolasara bemutatott okmanyokat. Ezek valddisagaért, és/vagy hamis
vagy hamisitott voltanak gondos vizsgélat melletti fel nem ismerhet6-
ségéért nem vallal felelésséget.

9.5 A Cofidis nem felel az elvarhatd gondos vizsgalat soran fel nem ismer-
het6 hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésébdl szarmazo karokert.
9.6 Amennyiben a Cofidisnak az Adds megbizasabol atvett vagy to-
vabbitott okiratokat le kell forditania, vagy valamely idegen allam joga
szerint okiratot kell értelmeznie, az ebb6l eredd karokért nem felel.

A forditas koltségeit az Ados viseli.

9.7 Amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a Cofidis nem
felel az Adds szerzdésszegéséhdl eredd karokeért, és a harmadik sze-
mély altal az Addsnak okozott karokért.

10. AZ UZLETSZABALYZAT ES AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTE-
TELEK MODOSITHATOSAGA

10.1 A Cofidis a KdlcsonszerzGdést az Adds szamara nem kedvezétle-
niil mddosithatja. Az Ados szdmara nem kedvezdtlen egyoldalt szer-
z6désmodositast a Cofidis a Hirdetménye/Kondicids listaja, az Uzlet-
szabélyzata vagy az Altalanos Szerzédési Feltételek mddositasaval is
végrehajthatja, ebben az esetben a Hirdetmény/Kondicios lista, az Uz-
letszabalyzat vagy az Altalanos Szerzdési Feltételek vonatkozo rendel-
kezése valik a KdlcsonszerzGdés részévé. A Cofidis ezen, Adds szamara

nem kedvez6tlen modositast — amennyiben jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik —, legkésdbb annak hatélybalépését megel6z8 banki mun-
kanapon teszi kozzé honlapjan, a www.cofidis.hu internetes cimen.

10.2 Az Adds szamdra hatranyosan kizardlag a Kolcsonszerzddésben
megallapitott Hitelkamat, Kamatfeldr, koltség és dij mddosithatd egy-
oldaluan, feltéve hogy azt a jogszabalyok lehet6vé teszik, és a felek ezt
a Kolcsonszerzddésben kifejezetten kikototiék. Egyéb feltétel, ideértve
az egyoldali mddositasra vonatkozo kikotést is, egyoldalian, az Adds
szamara hatranyosan nem modosithatd. Az egyoldali mddositas jogat
a Cofidis a KolcsdnszerzGdésben rogzitett feltételek szerint jogosult
gyakorolni. Ha a Kolcsonszerzddés egyoldali mddositasanak alapjaul
szolgalo feltételek a Hitelkamat, a Kamatfeldr, a koltség vagy a dij csok-
kentését teszik lehetdvé gy, azt a Cofidis az Adds javéra érvényesiti.

10.3 Jogszabdly, a jelen Uzletszabalyzat vagy az Altaldnos Szerzédési
Feltételek eltérd rendelkezése hidnyaban kamatfeltételek modositasa
esetén a Cofidis az adott kamatperiédus lejartat megel6z6 legaldbb
90 nappal koteles tajékoztatni az Addst az Uj kamatperiddusban alkal-
mazott Kamatfeldr, ill. Hitelkamat mértékérél, valamint a modositast
kovetden fizetendd torlesztérészletek varhatd dsszegérdl. Ha az Adds
a szerz6dést a kamatperiodus lejartat megel6z6 60 nappal nem mond-
ja fel, a felek ugy tekintik, hogy azt az Ados elfogadta. A Hitelkamaton
kiviili dij vagy koltség modositasa esetén a Cofidis a modositas hataly-
balépését megel6z6 legalabb 30 nappal koteles tajékoztatni az Addst
a modositas tényérdl, a dij vagy koltség uj mértékérdl, valamint a mo-
dositést kovetden fizetendd torlesztbrészletek véarhato dsszegérdl, és
ha ennek kapcsan a torlesztérészletek szama vagy a torlesztés gya-
koriséga valtozik, ennek tényérdl.

10.4 A Hitelkamat, a dij és koltség mddositasara vonatkozo szabalyo-
kat az adott Kolcsonszerzédésre vonatkozo Altalanos Szerzédési Fel-
tételek tartalmazzak.

11. A COFIDIS RESZERE KISZERVEZES KERETEBEN KISZERVEZETT
TEVEKENYSEGET VEGZOK SZEMELYE ES A KISZERVEZETT TEVE-
KENYSEGEK KORE
— BINARIT Informatikai Zartkérlien Miikod Részvénytarsasag (1139
Budapest, Vaci Ut 95.): az EURO-INFORMATION S.A.S. éltal iizemel-
tetett informatikai rendszer és a Kozponti Hitelinformaciés Rendszer
kozotti adatkapcsolat megteremtését célzo szoftver lizemeltetése

— a BINARIT Informatikai Zartkor(ien M{ikdd6 Részvénytarsasag al-
véllalkozojaként: Bronson & Bronson Szamitastechnikai és Oktatasi
Betéti Tarsasag (2151 F6t, Toth Kazmér utca 5.): egyedi szoftverfej-
lesztés, tesztelés, adatfeldolgozas, szoftverfejlesztési tandcsadas

— a BINARIT Informatikai Zartkor(ien M{ikdd6 Részvénytarsasag al-
vallalkozojaként: G Software Informatikai Betéti Tarsasdg (2625
Kdspallag, Vaci Ut 40.): egyedi szoftverfejlesztés, tesztelés, adatfel-
dolgozas, szoftverfejlesztési tanacsadas

— EPDB Nyomtatasi Kozpont Zartkdr(ien Mikod6 Részvénytarsasag
(1117 Budapest, Budafoki it 107-109.): a Cofidis altal ligyfeleinek
kiildendd levelek nyomtatasa és a levelek cimzése, boritékoldsa

— az EPDB Nyomtatasi Kozpont Zartkorien MU(ikodd Részvénytar-
sasdg alvéllalkozojaként: Dijbeszedd Holding Zartkdriien MUkodé
Részvénytarsasag (1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.): infor-
matikai infrastruktura, hardver és szoftver kirnyezet biztositasa

— REISSWOLF BUDAPEST Adat- és Dokumentumkezel6 Korlatolt Fele-
|6sségli Tarsasag (1097 Budapest, lllatos Ut 6.): iratmegsemmisités

— EURO-INFORMATION S.A.S. (4 rue Frédéric-Guillaume Raiffeisen
67000 Strasbourg, Franciaorszag): informatikai rendszerek (ize-
meltetése, karbantartdsa, ezen beliil adatok téroldsa, mentése,
archivaldsa, konverzioja, felhaszndloi tdmogatas

— az EURO-INFORMATION S.A.S. alvallalkozéjaként: ARIADNEXT S.A.S.
(1219 avenue des Champs Blancs 35510 Cesson-Sévigné, Francia-
orszag): adatkonverzids és adatellendrzési szolgaltatas

— az EURO-INFORMATION S.A.S. alvallalkozojaként: Aggreg8 Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (6722 Szeged, Boldogasszony sugartt 23-25.
foldszint 6.): szdmlainformdcids szolgaltatas
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— az EURO-INFORMATION S.A.S. alvéllalkozoéjaként: DocuSign France

S.A.S. (9-15 rue Maurice Mallet 92130 Issy-les-Moulineaux, Fran-
ciaorszag): elektronikus aldiras szolgaltatas

az EURO-INFORMATION S.A.S. alvallalkozéjaként: CRIF S.p.A. (Via
Mario Fantin n. 1-3, 40131 Bologna, Olaszorszag): szamlainforma-
cids és adatelemzési szolgaltatas

XEROX Magyarorszag Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségii Tarsa-
sag (1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49. 2/B. ép. 2. em.):
a Cofidis altal tigyfeleinek kiildend6 levelek nyomtatdsa és a leve-
lek cimzése, boritékoldsa

a XEROX Magyarorszdg Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tar-
sasdg alvallalkozdjaként: INNODOX Technologies Kereskedelmi és
Szolgdltatd Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag (1123 Budapest,
Nagyenyed utca 8-14.): szoftver lizemeltetése és karbantartasa
Iron Mountain Magyarorszdg Kereskedelmi és Szolgaltato Korltolt
Felel6sségli Tarsasag (1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.):
digitalizalasi és iratkezelési szolgéltatas

az Iron Mountain Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato Kor-
latolt FelelGsségli Tarsasag alvallalkozbjaként: DATASHRED Szol-
galtatd és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1012
Budapest, Kuny Domokos utca 4. D. ép. foldszint 1.): iratmeg-
semmisités

az Iron Mountain Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltaté Kor-
latolt Feleldsségii Tarsasag alvéllalkozojaként: HCL Technologies
Ltd. (Technology Hub, SEZ, Plot No. 3A, Sector 126, Noida 201304,
India): IT tdamogatas

az Iron Mountain Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag alvallalkozéjaként: Iron Mountain
Services Private Ltd. (Level 02, Block A, WTC-2, Bagmane World
Technology Centre (BWTC) K.R. Puram — Marathahalli Ring Road,
Mahadevpura, Bangalore 560048, India): IT tdmogatas

az Iron Mountain Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag alvallalkozéjaként: Iron Mountain
Information Management, Llc. (One Federal Street, Boston, MA
02110, Amerikai Egyesiilt Allamok): IT és szervezeti tdmogatas

az Iron Mountain Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgéltatd Korla-

Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (1221 Budapest, Krajcér utca 4.):
szoftverhez kapcsolddo infrastruktra biztositédsa és iizemeltetése
Mobile Engine Szoftverfejlesztd és Uzemeltetd Korlatolt Felelgssé-
gli Tarsasag (1065 Budapest, Révay utca 10.): szoftver lizemelteté-
se, karbantartasa és fejlesztése

ULYSSYS Szamitastechnikai Fejlesztd és Tanacsadd Korlatolt Fe-
lelfsségli Tarsasag (1024 Budapest, Lov6haz utca 39.): szoftver
lizemeltetése, karbantartasa és fejlesztése

e-Jogsegéd Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (1135 Bu-
dapest, Kisgdmb utca 6. fszt. 1.): elektronikus iratrendezési, tarola-
si és kommunikacids (e-Cégkapu, tovabba 2020.02.29-161 e-FMH
s e-Végrehajtas) szolgdltatas

az e-Jogsegéd Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag alvallal-
kozojaként: Invitech ICT Services Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
(2040 Budadrs, Edison utca 4.): szerver elhelyezés és szerverbérlet
szolgdltatas

FaceKom Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1015 Budapest, Szabd
llonka utca 9.): elektronikus hirkdzl6 eszkdz Utjan végzett tgyfél-
atvilagitas miikddtetéséhez kapcsolddo iizemeltetési és tdmogatasi
szolgaltatasok nyujtasa

NRC Marketingkutatd és Tanacsadd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
(1034 Budapest, Kenyeres utca 28.): vélemény- és piackutatds
MEDIATECH GROUPE S.A.S. (Bureau 326 78 Avenue des Champs-
Elysées 75008 Périzs, Franciaorszag): a Cofidis iigyfeleinek kér-
ddivek, kitoltésre figyelmeztetd iizenetek kiildése, a beérkezett
eredmények elemzése

CALLCOMM Zartkor(ien Miikodd Részvénytarsasag (4400 Nyiregy-
haza, Derkovits utca 119.): a Cofidis kdzponti IVR informéacios vona-
lara beérkez0 tulcsorduld, a Cofidis tigyfelei altal kezdeményezett,
altalanos jellegii telefonhivasok megvélaszolasa

a CALLCOMM Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag alvallalkozdja-
ként: VCC Live Hungary Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (1112 Buda-
pest, Balatoni ut 2/A. 5. em.): szoftver lizemeltetése és karbantartasa

— BIG FISH Payment Services Korlatolt Feleldsségti Tarsasag (1066 Buda-

pest, Nyugati tér 1-2.): elekironikus fizetéseket tAmogatd szolgaltatas.

tolt Feleldsségii Tarsasag alvallalkozojaként: Care All Kereskedelmi 12, MELLEKLETEK
és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségi Tarsasag (1121 Budapest, Torok- A Cofidis altal alkalmazott Altaldnos Szerzédési Feltételeket a jelen
balinti ut 15. A. ép. fszt.): szoftver telepitése és terméktamogatas Uzletszabalyzat melléklete tartalmazza.
— az Iron Mountain Magyarorszég Kereskedelmi és Szolgéltatd Kor-
latolt Feleldsségli Tarsasag alvallalkozojaként: TRINITY-SERVICE — Jelen Uzletszabalyzat 2024.04.01. napjan lép hatalyba.
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